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 Abstract     چکیده

 بر "مدیریت سوء" و "تحریم" تأثیر مقایسه و ارزیابی حاضر پژوهش از هدف

. بود جنوب خیزنفت مناطق ملی شرکت تأسیسات هایطرح اجرای روند

. بود کاربردی هدف نظر از و استقرائی-قیاسی روش نظر از حاضر پژوهش

 می نفت ملی شرکت کارشناسان و معاونین مدیران، کلیه شامل آماری جامعه

 فرمول از استفاده با نمونه حجم و شد؛ انتخاب نفر 200 شامل که باشد

 پرسشنامه پژوهش این در گردآوری ابزار. شد تعیین نفر 131 تعداد کوکران

 از همچنین. شد استفاده AHP تکنیک از پژوهش این در. بود ساخته محقق

 Expert افزارنرم از استفاده با و AHP روش و زوجی مقایسات طریق

Choice مراتبی،سلسله رویکرد از گیری بهره با منظور بدین. شد استفاده 

 به سپس گردید، تشکیل مراتبسلسله درخت روش این از استفاده با ابتدا

 از پس و شد پرداخته معیارهای به توجه با بررسی مورد هایگزینه بررسی

 از گیری بهره با سپس شد پرداخته هدف تابع مبنای بر عوامل بررسی به آن

 بررسی به سپس و تشکیل مراتبسلسله درخت ابتدا مراتبی،سلسله رویکرد

 سوء و تحریم تأثیر مقایسه و ارزیابی به توجه با بررسی مورد هایگزینه

 خیزنفت مناطق ملی شرکت تأسیسات هایطرح اجرای روند بر مدیریت

 عوامل انسانی، منابع مدیریت مدیران، دانش ترتیب به و شد پرداخته جنوب

 و اقتصاد بانکی، و مالی آوری،¬فن و علم مدیران، اخلاقی رفتار سازمانی، فرا

 ملی شرکت تأسیسات هایطرح اجرای روند بر بسزایی تاثیر کالا و تدارکات

 روند بر تحریم از بیشتر مدیریت سوء همچنین. داشت جنوب خیزنفت مناطق

 . دارد تأثیر جنوب خیزنفت مناطق ملی شرکت تأسیسات هایطرح اجرای

 The purpose of the present study was to evaluate and 
compare the impact of "sanctions" and "mismanagement" 
on the implementation process of the National Petroleum 
Zones Company's facilities. The present study was applied in 
terms of deductive-inductive method and in terms of 
purpose. The statistical population includes all managers, 
deputies and experts of the National Iranian Oil Company 
(NIOC), including 200 people. The sample size was 131 using 
Cochran formula. The research instrument was a 
researcher-made questionnaire. AHP technique was used in 
this study. Also by paired comparisons and AHP method 
using Expert Choice software. For this purpose, using the 
hierarchical approach, the hierarchical tree was first formed 
using this method, then the alternatives were evaluated 
according to the criteria and then the factors based on the 
objective function were investigated and then using The 
hierarchical approach was first to form a hierarchy tree, and 
then to examine the options examined to evaluate and 
compare the impact of sanctions and mismanagement on 
the implementation process of the National South Oil 
Company's facility design projects, and to manage 
managers' knowledge, human resources management, and 
trans-organizational factors, respectively. , Ethical Behavior 
of Managers, Science and Ph Innovation, finance and 
banking, economics, logistics and commodities had a major 
impact on the implementation process of the National South 
Oil Company's facilities. Further mismanagement of the 
sanctions also affects the process of implementation of the 
National Petroleum Company's facilities. 

    کلمات کلیدی

 مناطق ملی شرکت  تأسیسات، هایطرح اجرای، روند مدیریت، سوء تحریم،

 جنوب خیزنفت

 Keywords   
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  مقدمه  -1

باز  1987به سال  یران،ا یهعل یکاآمر هاییمتحر ینسابقه نخست

 یکاآمر متحدهیالاتدر ا یرانا یهکه عل هاییین. از جمله دکترگرددیم

« مهار  یاستراتژ» ینو به اجرا درآمده است، دکتر یدهرس یببه تصو

ارکان آن، محدود کردن کشور هدف  ینتراز مهم یکیاست که  یگانر

آن کشور است. پس از اعمال  یو کاهش قدرت مال دیدر بعد اقتصا

 متحدهیالاتکه در ا یبعد یهادر دولت یران،ا یهعل هایمتحر یناول

از  .[1] یافتادامه  یرانا یهعل هایمتحر ینبر سرکار آمدند، ا یکاآمر

متحد در ارتباط با  سازمان ملل یتامن یشورا یلادی،م 2006سال 

کشورمان صادر نمود. از  یهقطعنامه را عل ارچه یران،ا یابرنامه هسته

مسدود کردن  یران،ا یهسازمان ملل متحد عل هاییمجمله تحر

است که ادعا شده است در برنامه  یها و افرادشرکت هایییدارا
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 یااند داشته یتفعال یکیبالست یهاموشک یدتول یاو  یاحساس هسته

اکنون  ها،یمتحر ریوی. در ادامه سناکنندیم یتبرنامه حما یناز ا

 .[2]مواجه شوند یدجد یطکه با شرا یدهها رسنوبت به شرکت

است که متضمن اقدامات لازم  یفریو ک یجمععمل دسته تحریم

که برخلاف  باشدیم یدر برابر کشور ینظام یا یاقتصاد یپلماتیک،د

 یمرفتار کرده است. درباره علل اعمال تحرمصوبات منشور ملل متحد 

ارائه شده است، اما  یمتفاوت یرهایتفس یرانا یاسلام یجمهور یهعل

 یریگکه در شکل یافراد یرسم هاییدگاهات و دیانبه ب ینگاه اجمال

 یرانا یمتحر یلدل یکاآن است که آمر یانگراند، بداشته یرتأث هایمتحر

 یکشور یرانآنان، ا یدگاه. از دکندیکشور ذکر م ینرا رفتار ا

است، رفتار  یابه سلاح هسته یابیدست یبوده و در پ یستترور

و  هایوهاست و در کل با ش الفمخ یانهدارد و با صلح خاورم یتعرض

 یامروزه عملکرد کشورها .[3]کندینم یهمراه المللیینب ینقوان

 هاییمرکه تح دهدینشان م هایمسابقه تحر یجهان و بررس

 یدر دست کشورها یرگذاریمهم و معمولاً تأث یاسیابزار س ی،اقتصاد

 طرفدارانو  یاناز مجر یکیهمواره  یزن یکاقدرتمند جهان بوده و آمر

به اهداف مورد نظر در  یابیدست یبرا یاسیو س یاقتصاد هاییمتحر

 یجمهور یاستخود بوده است. در دستورالعمل ر یخارج یاستس

 یمعلت تحر 1995مورخ هجدهم مارس  12957به شماره  یکاآمر

متوجه  یرانکه از جانب ا یاالعادهفوق یدعبارت است از تهد یرانا

 یدهگرد یکاآمر متحدهیالاتو اقتصاد ا رجیخا یاستس ی،مل یتامن

 یهااروپا در طول سال یمعتقدند که عدم همراه یاریاست. بس

بوده، اما کنگره  یکاآمر هایمیتحر یشترب یرگذاریگذشته، مانع تأث

اروپا و شدت  یهاتحاد یاست که با همراه یدوارام ینکا یکاآمر

در  یدنظرران را به تجدیبتواند ا ها،یمو هدفمندتر کردن تحر یدنبخش

اقدام  یاقتصاد تحریم .[4]وادار کند یوماوران سازییادامه برنامه غن

دود کردن مناسبات مح یقچند دولت از طر یا یک شدهیزیربرنامه

 یاسیاعمال فشار بر کشور هدف با مقاصد مختلف س یبرا یاقتصاد

و  آلاتینبر ماش یدبا تأک یواردات یکالاها یمتق یشاست. افزا

 نشد ترینرخ ارز، طولان یناگهان یشاز افزا یناش ای،یهسرما یزاتتجه

وانتقال ارز نقل یمشکلات موجود برا یلواردات به دل یندفرا

در  گذارییهو بالاخره کاهش سرما یاارز مبادله یصتخص بانکی،ینب

 یبرا یتعدم اطمینان و امن یطبروز شرا یلبه دل یصنعت یداتتول

محسوب  یاقتصاد هاییمآثار تحر ینتراز مهم گذارانیهسرما

سبب  سویکاز  یاقتصاد هاییمب تحریترت ینبه ا .[5]شوندیم

منجر  یگرد یدر کشور شده و از سو دیکاهش منابع عرضه عوامل تول

 یکه تجل شوندیم یجهان یکشور در بازارها یبه کاهش سهم اقتصاد

در بخش صنعت و  یژهکشور به و یدو اثر در کاهش رشد اقتصاد ینا

 یاننما یکشور به خوب یبخش اقتصاد ینترمعدن به عنوان بزرگ

خود به  یفقط به منابع داخل یکشور یچه یاخواهد شد. امروزه در دن

منابع  یرو اییژهبلکه حساب و کند،ینم یهتک یدعنوان عوامل تول

تا  کندیم یباز کرده و سع یدقدرت تول یشبه منظور افزا المللیینب

 یناستفاده کند. در ا یخود از منابع خارج یچند برابر منابع داخل

 یرداخلیو غ لیالملینکاهش منابع ب یماثر کلان تحر یناول رتصو

کشور  یک یخارج از مرزها وارد اقتصاد داخل یدعوامل تول یعنیاست 

 یمحض به منابع داخل یبا اتکا تواندیاقتصاد نم یجهدر نت شود،ینم

مدیریت  یکی از  سوء .[6]یردشتابان رشد و توسعه قرار گ یردر مس

ها است. ها و انجام پروژهوری در سازمانعوامل اصلی پایین بودن بهره

ریزی، سازماندهی، ها و فنون برنامهعدم آشنایی مدیران با روش

های انگیزشی و مدیریت منابع انسانی، پاداش و تنبیه و روش

انتخاب نامناسب مدیران در سطوح مختلف، جابجایی مکرر  ینهمچن

و در  یریتهای آموزشی، موجب سوء مدریزی دورهو عدم برنامه هاآن

 .[7]وری را به دنبال داردکاهش بهره یت،نها

 بر اساس مجموعه یرنا آگاهانه است که مد یعمل یریتسوء مد 

عدم استفاده مناسب و  یرتخصصی،دانش، نگاه غ یچون کم یعوامل

خارج  پذیرییسکر یا یریناپذ یسکسازمان، ر یبه موقع از منابع اصل

 یزیرنامناسب، نداشتن راهبرد، طرح هاییآوراز قاعده، استفاده از فن

و  یبالقوه و بالفعل داخل یهاشناخت فرصت عدمغلط،  یهاراهبرد

و  یبالقوه و بالفعل داخل یدهایجلوه دادن تهد یتکم اهم ی،خارج

ر ضوابط، روابط ب یگزینیاشتباه، جا یریکارگو به ینیکارگز ی،خارج

نظارت، غرق شدن در امور  یگردش کارها به جا ینددخالت در فرآ

بر آن  یپژوهش سع ینا در[. 8] افتدیو ... اتفاق م هایخروج یی،جز

به خصوص در حوزه نفت و  یمتحر یمنف یرو تأث یابیاست که به ارز

 ینارز در کشور پرداخته شود. ا ینتأم یگاز به عنوان دو منبع اصل

 یکه اثر منف شودیم یاننما یرمستقیمو غ یمآثار به دو صورت مستق

 رو د یسبب کاهش رشد اقتصاد ییآن در قالب فساد و رانت جو

. با توجه به گرددیم یراننفت و گاز در ا یکاهش درآمدها یجهنت

 یمتحر یرتأث یسهو مقا یابیمطالب ذکر شده هدف از پژوهش حاضر ارز

مناطق  یشرکت مل یساتتأس یهاطرح یاجرا بر روند یریتو سوء مد

 .باشدیجنوب م یزخنفت

 پژوهش روش -2

 نحوه و ماهیت نظر از. است کاربردی هدف نظر از پژوهش روش

 مقیاسی تهیه منظور به. بود خواهد کمی و کیفی اطلاعات آوریجمع

 دلفی تکنیک روش از مدیریت سوء و تحریم هایشاخص تدوین برای

 پژوهش پیشینه و ادبیات از استفاده با محقق ابتدا. شد خواهد استفاده

 سؤالات اساس همین بر و نمود خواهد کشف ایران اقتصاد بر هاتحریم

 به منوط سؤالات طراحی زیرا کند؛می طراحی را مصاحبه پاسخ باز

 و مدیران با بعد مرحله در. بود خواهد هاشاخص زمینه در آگاهی

 با ساختمند نیمه مصاحبه نفت ملی شرکت مسئولان و معاونین

 سپس. شد خواهد انجام قبل مرحله شده طراحی سؤالات از استفاده

 بندیدسته را هاشاخص و کندمی تحلیل را هاپاسخ محتوای پژوهشگر

 در توافق به رسیدن تا مرحله چند طی پرسشنامه سپس. کندمی

 خواهد قرار نفت ملی شرکت مسئولان و متخصصان گروه اختیار

 و معاونین مدیران، کلیه شامل آماری جامعه پژوهش این در .گرفت

 انتخاب نفر 200 شامل که باشد می نفت ملی شرکت کارشناسان

در این  .شد تعیین 131کوکران  فرمول از استفاده با نمونه شدحجم

و  تحلیل سلسله مراتبیو روش  زوجیهای همقایسپژوهش از طریق 

 24نسخه  2و اس پی اس اس1اکسپرت چویسافزار با استفاده از نرم

 .استفاده شد

 تجزیه و تحلیل داده ها -3

 آمار توصیفی -1-3
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 جنسیت پاسخگویان -1-1-3

( درصد 78/87) نفر مرد 115 تعداد دهد؛نشان می 1های جدول یافته

 دهند.را تشکیل می( درصد 22/12) نفر زن 16 و تعداد

 جنسیت توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب 1جدول 

 درصد فراوانی گروه

 78/87 115 مرد

 22/12 16 زن

 100 131 کل

 تحصیلات پاسخگویان -2-1-3

دیپلم  (درصد 39/8) نفر 11 دهد؛ تعدادنشان می 2های جدول یافته

 65 کارشناسی و تعداد درصد( 99/41)نفر  55و فوق دیپلم؛ تعداد 

 باشند.کارشناسی ارشد و بالاتر می( درصد 62/49) نفر

 سطح تحصیلات توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب 2 جدول

 درصد فراوانی گروه

 39/8 11 دیپلم و فوق دیپلم

 99/41 55 کارشناسی

 62/49 65 و  بالاتر  کارشناسی ارشد

 100 131 کل

 سابقه خدمت پاسخگویان -3-1-3

 بین( درصد 56/17) نفر 23 دهد؛ تعدادنشان می 3های جدول یافته

 سال، 15 تا 11 بین( درصد 82/32) نفر 43 تعداد سال، 10 تا 5

 72/26) نفر 35 تعداد 20 تا 16 بین( درصد 90/22) نفر 30 تعداد

 سال بیشتر سابقه خدمت دارند. 20از ( درصد

 توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب سابقه خدمت 3 جدول

 درصد فروانی گروه

 - - سال 5کمتر از 

 56/17 23 سال 10 تا 5

 82/32 43 15 تا 11

 90/22 30 20 تا 16

 72/26 35 یشترب سال 20از 

 100 131 کل

 سن پاسخگویان -4-1-3

 30زیر  (درصد 76/0) نفر 1 تعداد دهد؛نشان می 4های جدول یافته

 44 تعداد سال، 40 تا 30بین  درصد( 96/54نفر ) 72سال؛ تعداد 

 69/10) نفر 14 سال و تعداد 50 تا 40 بین( درصد 59/33) نفر

 سال سن دارند. 50بیش از ( درصد

 سنتوزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب  4 جدول

 درصد فراوانی گروه

 76/0 1 سال 30زیر 

 96/54 72 سال 40 تا 30بین 

 59/33 44 سال 50تا  40بین 

 69/10 14 سال 50بیشتر از 

 100 131 کل

 سمت سازمانی پاسخگویان -5-1-3

مدیر؛  (درصد 82/3) نفر 5 تعداد دهد؛نشان می 5های جدول یافته

 ( درصد 91/80) نفر 106 تعداد رئیس، درصد( 27/15نفر ) 20تعداد 

 کارشناس بودند.

 توزیع فراوانی پاسخگویان بر حسب سمت سازمانی 5 جدول

 درصد فراوانی گروه

 82/3 5 مدیر

 27/15 20 رئیس

 91/80 106 کارشناس

 100 131 کل

 

 یایی پرسشنامهپا روایی و -2-3

 روایی  پرسشنامه -1-2-3

 گرددمی استفاده محتوا -روایی صوری از پرسشنامه روایی تعیین برای

 ابزار یک دهندهتشکیل اجزاء بررسی برای روشاین معمولا که

محقق  پرسشنامه منظور این به. شودمی برده کار به گیریاندازه

 ربطذی کارشناسان سایر و راهنما استاد اختیار در و شدهتهیه ساخته

 سپس و اصلاح اصلاحی، نظرهای کردن از لحاظ پس و قرارگرفته

 .شد توزیع

 یایی پرسشنامهپا -2-2-3

پایایی عبارت است از توانایی ابزار در حفظ پایداری خود و 

رغم شرایط غیرقابل کنترل اندک آن در طول زمان علیتغییرپذیری 

که این توانایی گویای برازش ابزار  آزمون و وضعیت خود پاسخگویان

گیری صورت گیرد نتایج پایدار به دست است چرا که هر زمان اندازه

آید. برای محاسبه ضریب آلفای کرونباخ ابتدا باید واریانس می

های پرسشنامه و واریانس کل را های هر زیر مجموعه سؤالنمره

سپس با استفاده از فرمول زیر مقدار ضریب آلفا را  محاسبه کرد.

 :در آن که محاسبه کرد

 

(1) 

 

 j =تعداد سؤالات آزمون

 :الات آزمونسؤمجموع واریانس  

s2 واریانس کل نمرات 

حاضر از روش آلفای کرونباخ استفاده شد. دامنه ضریب  پژوهشدر 

 باشد، اعتبار هرچه ضریب بیشتر یک است و آلفای کرونباخ بین صفرتا

 باشد تا %70 بایداست. طبق قاعده آلفا، دست کم  مقیاس بیشتر

 افزاروسیله نرماین ضریب به دانست. بتوان مقیاس را دارای اعتبار

SPSS  های حاصل از پالایش اطلاعات ادهو بر اساس د 24نسخه

 ها محاسبه شد.ی شده پرسشنامهآورجمع

 کالا و تدارکات  ضریب پایایی عامل

 افزاروسیله نرمنتایج حاصل از پالایش اطلاعات پرسشنامه به بر اساس

SPSS  تدارکاتمربوط به   سؤال 4میزان این ضریب برای  24نسخه 
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که است  0.7بیش از ری است که مقدا 0.836برابر با  کالا و

 پایایی مناسب است. دهندهنشان

 کالا و تدارکات  به عاملمربوط  سؤالاتضریب آلفای کرونباخ  6جدول 

 کالا و به تدارکاتمربوط  سؤالاتضریب آلفای کرونباخ  سؤالاتتعداد 

4 0.836 

 اقتصاد ضریب پایایی عامل

 افزاروسیله نرمنتایج حاصل از پالایش اطلاعات پرسشنامه به بر اساس

SPSS  اقتصاد عاملمربوط  سؤال 4میزان این ضریب برای  24نسخه 

 دهندهنشانکه است  0.7بیش از است که مقداری  0.861برابر با 

 پایایی مناسب است.

 اقتصاد به عاملمربوط  سؤالاتضریب آلفای کرونباخ  7جدول 

 اقتصاد به عاملمربوط  سؤالاتضریب آلفای کرونباخ  سؤالاتتعداد 

4 0.861 

 بانکی و مالی  یب پایایی عاملضر

 افزاروسیله نرمنتایج حاصل از پالایش اطلاعات پرسشنامه به بر اساس

SPSS  مالی  عاملمربوط به  سؤال 4میزان این ضریب برای  24نسخه 

 به یک و نزدیک 0.7بیش از است که مقداری  0.819برابر با بانکی  و

 پایایی مناسب است. دهندهنشان کهاست 

 بانکی و مالی  عامل بهمربوط  سؤالاتضریب آلفای کرونباخ  8جدول 

 آوریفن و علم  یب پایایی عاملضر

 افزاروسیله نرمنتایج حاصل از پالایش اطلاعات پرسشنامه به بر اساس

SPSS  علم عاملمربوط به  سؤال 4میزان این ضریب برای  24نسخه 

به  و نزدیک 0.7بیش از است که مقداری  0.807برابر با فناوری  و

 پایایی مناسب است. دهندهنشان کهاست  یک

 آوریفن و علم عامل بهمربوط  سؤالاتضریب آلفای کرونباخ  9جدول 

 انسانی منابع مدیریت یب پایایی عاملضر

 افزاروسیله نرمنتایج حاصل از پالایش اطلاعات پرسشنامه به بر اساس

SPSS  عاملمربوط به  سؤال 4میزان این ضریب برای  24نسخه 

و  0.7بیش از است که مقداری  0.824برابر با  انسانی منابع مدیریت

 پایایی مناسب است. دهندهنشان کهاست  به یک نزدیک

 منابع مدیریت  عامل بهمربوط  سؤالاتضریب آلفای کرونباخ  10جدول 

 انسانی

 فراسازمانی یب پایایی عواملضر

 افزاروسیله نرمنتایج حاصل از پالایش اطلاعات پرسشنامه به بر اساس

SPSS  فرا عواملمربوط به  سؤال 4میزان این ضریب برای  24نسخه 

به  و نزدیک 0.7بیش از است که مقداری  0.845برابر با  سازمانی

 پایایی مناسب است. دهندهنشان کهاست  یک

 سازمانی فرا عوامل بهمربوط  سؤالاتضریب آلفای کرونباخ  11جدول 

 

 مدیران اخلاقی رفتار عاملیب پایایی ضر

 افزاروسیله نرمنتایج حاصل از پالایش اطلاعات پرسشنامه به بر اساس

SPSS  مالی  عاملمربوط به  سؤال 4میزان این ضریب برای  24نسخه 

 به یک و نزدیک 0.7بیش از است که مقداری  0.847برابر با بانکی  و

 پایایی مناسب است. دهندهنشان کهاست 

 اخلاقی عامل رفتار بهمربوط  سؤالاتضریب آلفای کرونباخ  12جدول 

 مدیران

 مدیران دانش یب پایایی عاملضر

 افزاروسیله نرمنتایج حاصل از پالایش اطلاعات پرسشنامه به بر اساس

SPSS  دانش عاملمربوط به  سؤال 4میزان این ضریب برای  24نسخه 

 به یک و نزدیک 0.7بیش از است که مقداری  0.817برابر با مدیران 

 پایایی مناسب است. دهندهنشان کهاست 

 مدیران دانش عامل بهمربوط  سؤالاتضریب آلفای کرونباخ  13جدول 

 کل سؤالاتضریب پایایی 

 افزاروسیله نرمکه بهمقدار ضریب آلفای کرونباخ مربوط  (14)جدول 

SPSS  های حاصل از پالایش اطلاعات و بر اساس داده 24نسخه

مقدار آن برابر با  که ها محاسبه شده است؛آوری شده پرسشنامهجمع

است  0.7بیش از . طبق توضیحات فوق مقدار آن که است 0.837

ضریب  15جدول  .دهدنشان می سؤالاتپایایی خوبی را برای این 

 را نشان می دهد. آلفای کرونباخ سؤالات متناظر

 کل سؤالات ضریب آلفای کرونباخ 14جدول 

 

مراحل انجام گرفته با استفاده از تحلیل  -3-3

 AHPمراتبی سلسله

 مراتبیو ساخت سلسله مؤثریارهای معشناسایی  -1-3-3

مراتب یک مسأله هیچ محدودیتی برای تعداد سطوح در تعیین سلسله

وجود ندارد. اجزاء هر سطحی باید نسبت به سطح بالاتر با هم قابل 

در گام نخست با درک کامل مفاهیم و شناسایی ابعاد  .باشندمقایسه 

 بانکی و مالی عامل  مربوط به سؤالاتضریب آلفای کرونباخ  سؤالاتتعداد 

4 0.819 

 آوریفن و علم عامل مربوط به سؤالاتضریب آلفای کرونباخ  سؤالاتتعداد 

4 0.807 

 سؤالاتتعداد 
 منابع مدیریت عامل مربوط به سؤالاتضریب آلفای کرونباخ 

 انسانی

4 0.824 

 فراسازمانی عوامل مربوط به سؤالاتضریب آلفای کرونباخ  سؤالاتتعداد 

4 0.845 

 فراسازمانی عوامل مربوط به سؤالاتضریب آلفای کرونباخ  سؤالاتتعداد 

4 0.845 

 سؤالاتتعداد 
 اخلاقی رفتار عامل  مربوط به سؤالاتضریب آلفای کرونباخ 

 مدیران

4 0.847 

تعداد 

 سؤالات

 دانش    عامل  مربوط به سؤالاتضریب آلفای کرونباخ 

 مدیران

4 0.817 

 کل سؤالات ضریب آلفای کرونباخ سؤالاتتعداد 

32 0.837 
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ی مسأله تحقیق، هدف کلی مسأله، با نظر اساتید و نیز هامؤلفهو 

 ملی شرکت تأسیسات هایکارشناسان سطوح مختلف طرحمدیران و 

باشد. با توجه به ادبیات موضوع و بررسی جنوب می خیزنفت مناطق

 .اندشدهوضعیت شرکت، عوامل مرتبط و درگیر به مسأله مشخص 

 ضریب آلفای کرونباخ سؤالات متناظر 15جدول 

 تأثیر مقایسه و ی مهم در ارزیابیهاشاخصبه عبارتی معیارها و 

 شرکت تأسیسات هایطرح اجرای روند بر "مدیریت سوء" و "تحریم"

جنوب مشخص شده. حاصل این مرحله با  خیزنفت مناطق ملی

استفاده از پرسشنامه با طیف لیکرت میزان اهمیت هر یک از معیارها 

مورد ارزیابی قرار گرفته است که در نهایت معیارهای با اهمیت 

ی برا ی مختلف مشخص شدند.هانهیگزشناسایی شدند و پیامدها و 

پرسشنامه از پرسشنامه استاندارد استفاده شده است در طراحی 

 و ایجاد گردید که شامل ارزیابی سؤال 32ی با اپرسشنامهنتیجه 

 هایطرح اجرای روند بر "مدیریت سوء" و "تحریم" تأثیر مقایسه

باشند که از بین جنوب می خیزنفت مناطق ملی شرکت تأسیسات

وتحلیل آماری انتخاب استفاده از تجزیهی برتر با ارهایمعمعیار،  8این 

های ارائه گیری و سنجش پاسخدر این تحقیق به منظور اندازه شدند.

دهندگان از مقیاس امتیازی لیکرت به ترتیب شده از طرف پاسخ

 استفاده گردید. (ریتأثبدون ) 1تا  (خیلی زیاد ری)تأث5اهمیت، نمره 

 طیف لیکرت 16جدول 

 ریتأثبدون  خیلی کم ریتأث کم ریتأث زیاد ریتأث خیلی زیاد ریتأث

5 4 3 2 1 

 

  ی موجودهاشاخصمیانگین  17جدول    

 های موجودشاخص ردیف معیارها متغیرها
 میانگین

 هاشاخص

یم
حر

ت
 

ت
کا

دار
ت

 و 
الا

ک
 

 08/4 قراردادی تعهدات به تجهیزات و کالا خارجی و داخلی کنندگان تامین پایبندی عدم 1

 79/4 چندم دسته و نامعتبر های شرکت کیفیت بی تجهیزات و کالا تامین 2

 41/4 تجهیزات و کالاها تامین هزینه و زمان افزایش دلیل به اقتصادی توجیه از ها پروژه شدن خارج 3

 36/4 فنی مراودات و خرید های استعلام به کالا خارجی کنندگان تامین پاسخگوئی عدم 4

اد
ص

اقت
 

 63/5 ارز نرخ ثبات عدم 5

 34/5 قیمت ها افزایش و رکود و تورم 6

 21/4 واردات و صادرات بخش در محدودیت 7

 01/4 المللی بین سطح در بازرگانی و تجاری روابط  محدودیت 8

ی
مال

 و 
ی

انک
ب

 
 07/4 (LC) اسنادی اعتبار گشایش امکان عدم 9

 36/4 کشور بانکی سیستم با المللی بین های بانک همکاری عدم 10

 01/4 موقع به نقدینگی تامین عدم و ارزی منابع کاهش 11

 06/4 ها پروژه و ها طرح اجرای در خارجی های شرکت مالی گذاری سرمایه عدم 12

لم
ع

 و 
ن

ف
ی

ور
آ

 

 10/4 گاز و نفت صنعت دانش توسعه عدم و پیشرفته کشورهای با تکنولوژی تبادل محدودیت 13

 17/4 کشور از خارج به کارشناسان اعزام در محدودیت ایجاد 14

 63/4 استانداردها رسانی بروز عدم از ناشی ها پروژه و ها طرح انجام کمی و کیفی سطح کاهش 15

 11/4 پیشرفته و جدید های آوری فن و علم به دستیابی جهت در هزینه و زمان افزایش 16

ت
یری

مد
وء

س
 

ت
ری

دی
م

 

 
ی

سان
ع ان

ناب
م

 

 44/4 متخصصان و کارشناسان از بهینه استفاده عدم 17

 47/4 کارکنان تخصصی و عمومی آموزش های به توجه عدم 18

 32/4 آنان ایده های و پیشنهادات و نظرات از استفاده عدم و کارکنان با اطلاعاتی و ارتباطی کانال های ایجاد عدم 19

 24/4 آنان رفاهی و مالی مشکلات به توجه عدم و کارکنان بین تبعیض ایجاد 20

ل
وام

ع
ی  
مان

ساز
را 

ف
 

 77/4 ها  برنامه و اهداف پیشبرد جهت کافی زمان نداشتن و مدیران درپی پی تغییرات 21

 36/4 سلامت و توانمندی تجربه، اساس بر مدیران انتخاب عدم 22

 34/4 عملکردشان برابر در آنان پاسخگویی و مدیران عملکرد ارزیابی جهت مکانیزمی وجود عدم 23

 74/4 سیاسی های-لابی مانند سازی ها تصمیم و گیری ها تصمیم در غیرمرتبط خارجی عوامل تاثیر و دخالت 24

ی 
لاق

اخ
ار 

رفت
 

ان
یر

مد
 

 37/4 کاری سیاسی و  گریزی قانون 25

 69/4 مالی فساد 26

 79/3 بالادستی مدیران داشتن نگه راضی جهت در واقعی غیر گزارشات ارائه و کردن توجیه تفکر و فرهنگ وجود 27

 63/3 عمومی منافع به شخصی منافع بودن ارجح و دلسوزی و تعهد عدم 28

ان
یر

مد
ش 

دان
 

 63/4 افزایی دانش به تمایل عدم و مدیران تخصصی و فنی دانش ضعف 29

 39/4 پروژه مدیریت دانش با آشنایی عدم 30

 49/4 تخصصی آموزش های کیفی و کمی سطح بودن پایین و مدیران آموزشی نظام ضعف 31

 64/4 مدیریت نوین های روش به توجه عدم و سنتی مدیریت به وابستگی 32

 36/4 کل   

 مؤلفه
تعداد 

 گویه

آلفای 

 کرونباخ

وضعیت 

 پایایی

 مناسب 0.836 4 کالا و تدارکات عامل

 مناسب 0.861 4 اقتصاد عامل

 مناسب 0.819 4 بانکی و عامل مالی

 مناسب 0.807 4 آوریفن و علم

 مناسب 0.824 4 انسانی منابع مدیریت

 مناسب 0.845 4 سازمانی فرا عامل

 مناسب 0.847 4 مدیران اخلاقی رفتار

 مناسب 0.817 4 مدیران دانش

 مناسب 0.837 32 کل
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 مقایسه و باشد که ارزیابیبدین صورت می استفادهپرسشنامه مورد 

 تأسیسات هایطرح اجرای روند بر "مدیریت سوء" و "تحریم" تأثیر

 ریتأثجنوب و از طریق پرسشنامه میزان  خیزنفت مناطق ملی شرکت

هریک از این عوامل با توجه به نظر کارشناسان و مدیران و خبرگان 

ی با ارهایمعن حسابی سنجیده شده است که با استفاده از میانگی

 سوء" و "تحریم" تأثیر مقایسه و اهمیت جهت مقایسه ارزیابی

 مناطق ملی شرکت تأسیسات هایطرح اجرای روند بر "مدیریت

آمده است. معیارهایی که با توجه به نتایج  به دستجنوب  خیزنفت

آمدند دارای بالاترین اهمیت  به دستوتحلیل پرسشنامه یک تجزیه

، بدین معنا آن دسته از معیارهایی که نمره بالاتر از میانگین باشدیم

، اندداشته (اعضاء تکتکبه ازای )به پرسشنامه  هاپاسخحسابی کل 

نگه داشته شدند و تعدادی از معیارها که میانگین حسابی کمتر از 

 میانگین داشته از فرآیند حذف شدند.

 32رهای انتخاب شده وتحلیل پرسشنامه اول معیابا توجه به تجزیه

( زیر آورده شده است. میانگین 18آمد و در جدول ) به دستسؤال 

محاسبه شد که معیارهایی که از این میانگین کل کمتر  4.368کل 

بندی انتخاب مانده جهت رتبهباشند حذف شدند و معیارهای باقی

 شدند.

 "مدیریت سوء" و "تحریم" معیارهای منتخب جهت ارزیابی 18 جدول

شامل  یتوان در پنج مرحله اصلرا می یمراتبسلسله لیتحل ندیفرآ

 معیارهایو  هاگزینه یزوج سهی، مقایمراتبدرخت سلسله لیتشک

 یو نرخ سازگار تیحساس لی، تحلهادادهمحاسبات  اتی، عملپژوهش

توان جهت را می یادیز یمختلف کم هایروشو اجرا نمود.  میترس

تام  یخاب روش مناسب بستگرو انتخاب نمود. انت شیله پأمس لیتحل

 لیتحل ندیپروژه، فرآ نیآن دارد. روش استفاده در ا طیله شراأبه مس

انتخاب شده  لی( است که با توجه به ملاحظات ذAHP) یمراتبسلسله

 .است

روش  نینهفته است. در ا یزوج ساتیبر مقا AHPاساس روش 

کار خود  میمراتب تصمگیرنده با فراهم آوردن درخت سلسلهتصمیم

گیری را تصمیم هایگزینهو  هاشاخصدرخت  نی. ادینمارا آغاز می

 این. ردیگانجام می یزوج ساتیمقا یکسریدهند. پس نشان می

 بیرق ایگزینه یرا در راستا فاکتورهااز  کیوزن هر ساتیمقا

 هایماتریس ایگونهبه  AHPمنطق  تیدر نها. سازدمشخص می

 میمصسازد که تمی قیتلف یکدیگررا با  یزوج ساتیحاصل از مقا

 .دیحاصل آ نهیبه

 مراتبیتشکیل درخت سلسله -2-3-3

 و ارزیابی توانیمبر اساس مطالعات انجام شده در این خصوص 

 هایطرح اجرای روند بر "مدیریت سوء" و "تحریم" تأثیر مقایسه

جنوب را در دو متغیر و هشت  خیزنفت مناطق ملی شرکت تأسیسات

 .خلاصه نمود 1مطابق شکل معیار  

 مقایسه زوجی معیارهای تحقیق -3-3-3

شود. به همین وزن هر یک از معیارها یکسان فرض نمی AHPروش در 

روشی ابداع کرده که قادر است  3جهت پروفسور توماس ال ساعتی

معیارها را بر یکدیگر و بر کل عملیات تحقیق محاسبه و  ریتأث

گیری نمایند. تعیین وزن هر یک از معیارها نسبت به یکدیگر اندازه

کار همانند مرحله  نحوه توسط گروه قضاوت کارشناسی صورت گرفت.

باشد که ابتدا معیارهای سطح اول در یک جدول که دارای قبل می

بر اساس جدول ارجحیت ثبت شد   .استدو ستون عمودی و افقی 

رسد و جهت به پایان می هادادهدر این مرحله عملیات گردآوری 

 شوند.افزار معرفی میبه نرم هاداده محاسبه،

ی با عنوان پرسشنامه اپرسشنامهماتریس مقایسات زوجی تحت 

دو در بین خبرگان توزیع گردید که در زیر به بررسی آن شماره 

 خواهیم پرداخت.

 هاوزن به شاخص یصتخص -4-3-3

گیری چند شاخصه، نیاز به دانستن اهمیت نسبی ی تصمیمهامدلدر 

طوری که گیری نسبت به یکدیگر وجود دارد، بهی تصمیمهاشاخص

و درجه اهمیت هر شاخص را نسبت  شودمیها برابر واحد مجموع آن

اوزن نسبی وزن نهایی از ترکیب  دهد.یمی دیگر را نشان هاشاخصبه 

آید. وزن نهایی هر گزینه در یک فرآیند سلسله مراتبی به دست می

ها به دست می از مجموع حاصل ضرب اهمیت معیارها در وزن گزینه

 آید.

 
 مراتب درخت سلسله 1شکل 

 عنوان معیار ردیف
تعداد 

 گویه

تعداد گویه 

 مقبول

 3 4 کالا و تدارکات  عامل 1

 3 4 اقتصاد عامل 2

 1 4 بانکی و مالی   عامل 3

 1 4 آوریفن و علم 4

 2 4 انسانی منابع مدیریت 5

 3 4 فراسازمانی عوامل 6

 2 4 مدیران اخلاقی رفتار 7

 4 4 مدیران دانش 8
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 اکسپرت چویس افزار: ماتریس مقایسه زوجی در نرم19جدول 

 (C8) اریمع (C7) اریمع (C6) اریمع (C5) اریمع (C4) اریمع (C3) اریمع (C2) اریمع (C1) اریمع 

         (C1) اریمع

         (C2) اریمع

         (C3) اریمع

         (C4) اریمع

         (C5) اریمع

         (C6) اریمع

         (C7) اریمع

         (C8) اریمع
 

 

 زوجی صورتبه هانهیگز سهیمقا :20جدول 

 و تدارکات 

 کالا
 بانکی و مالی اقتصاد

-فن و علم

 آوری

 مدیریت

 انسانی منابع

 فرا عوامل

 سازمانی

 اخلاقی رفتار

 مدیران
 مدیران دانش

 4.00 6.00 5.00 5.00 5.00 3.00 6.00  کالا و تدارکات

 3.00 4.00 3.00 6.00 8.00 6.00   اقتصاد

 3.00 8.00 5.00 5.00 3.00    بانکی و مالی

 6.00 7.00 4.00 6.00     آوریفن و علم

 5.00 4.00 7.00      انسانی منابع مدیریت

 6.00 7.00       سازمانی فرا عوامل

 3.00        مدیران اخلاقی رفتار

         مدیران دانش

 هاوزن به شاخص یصتخص 21 جدول

 وزن نهایی "مدیریت سوء" و "تحریم" ارزیابی

 0.106 کالا و تدارکات

 0.109 اقتصاد

 0.110 بانکی و مالی

 0.111 آوریفن و علم

 0.117 انسانی منابع مدیریت

 0.130 سازمانی فرا عوامل

 0.146 مدیران اخلاقی رفتار

 0.171 مدیران دانش

 1 کل

 

 سوء" و "تحریم" ارجحیت برای ارزیابی سیماتر -5-3-3

 "مدیریت

افزار اکسپرت چویس و با توجه به تحلیلی که بر اساس خروجی نرم

آمده است ماتریس ارجحیت بر  به دستآوری ی جمعهاپرسشنامهاز 

ی هاگیریمبنای تصمیم تواندیماساس جدول ذیل مشخص شده و 

 بعدی مدیران باشد.

دانش مدیران  شود عاملمشاهده می 22طور که در جدول همان

مدیران با ارزش  اخلاقی ( دارای رتبه اول ارجحیت و رفتار0.188)

سازمانی  با ارزش  فرا ( دارای رتبه دوم ارجحیت ، عوامل0.156)

 ارزش انسانی با منابع ( دارای رتبه سوم ارجحیت، مدیریت0.124)

 ارزش با آوریفن و علم ارجحیت، چهارم رتبه دارای( 0.113)

( 0.106) ارزش با بانکی و مالی ارجحیت، پنجم رتبه دارای( 0.108)

 هفتم رتبه دارای( 0.104) ارزش با اقتصاد ارجحیت، ششم رتبه دارای

 ی مربوط به عاملهانهیگزارجحیت و کمترین میزان ارجحیت در بین 

 ( دارد.0.101کالا ) و تدارکات

 "مدیریت سوء" و "تحریم" ارزیابی ارجحیت ماتریس 22 جدول

 ارزش "مدیریت سوء" و "تحریم" ارزیابی

 0.101 کالا و تدارکات

 0.104 اقتصاد

 0.106 بانکی و مالی

 0.108 آوریفن و علم

 0.113 انسانی منابع مدیریت

 0.124 سازمانی فرا عوامل

 0.156 مدیران اخلاقی رفتار

 0.188 مدیران دانش

 1 کل

 ها بی مقیاس سازی داده -6-3-3

خاص خود  هر یک از شاخص های کمی دارای مقیاس اندازه گیری

می باشند که این کار مقایسه مقادیر آنها با یکدیگر غیرممکن می 

به طریقی آنها را مستقل از واحد اندازه گیری  بایست سازد لذا می

 .(23)جدول  تا بتوان عمل مقایسه را انجام دادکرد 
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 یاس سازیمقیب 23 جدول

 یاس سازیمق یب "مدیریت سوء" و "تحریم" ارزیابی

 مدیران دانش
4 

237. 

 انسانی منابع مدیریت

 

8 

257. 

 سازمانی فرا عوامل
7 

294. 

 مدیران اخلاقی رفتار
6 

245. 

 آوریفن و علم
8 

165. 

 بانکی و مالی
7 

198. 

 اقتصاد
6 

234. 

 کالا و تدارکات
8 

289. 

 هانرخ سازگاری داده -7-3-3

ضرب ماتریس حاصل (:WSV) : محاسبه بردار مجموع وزنی1گام 

بردار  ،نسبی به دست آمده یهامقایسات زوجی را در بردار وزن

 .شودمجموع وزنی گفته می

: محاسبه بردار سازگاری: تقسیم عناصر بردار مجموع وزنی بر 2گام 

 .شودبردار سازگاری گفته می، نسبی یهاوزنبردار 

 ماتریس مقایسات زوجی یژهیومقدار  نیتربزرگ: محاسبه 3گام 

λmax: مقدار ویژه ماتریس مقایسات زوجی، میانگین  نیتربزرگ

 .عناصر بردار سازگاری است

زیر  صورتبهشاخص سازگاری  :4سبه شاخص سازگاری: محا4گام 

 :شودمحاسبه می

(2) 𝐂. 𝐈 =
 𝛌𝐦𝐚𝐱 − 𝐧

𝐧 − 𝟏
 

 

را داشته باشیم  ماتریس مقایسات زوجی D ماتریس اگر: حاتیتوض

  6محاسبه وزن و مقدار ویژه یبرا 5توان از خاصیت بردار ویژهمی

 نانیدترم .برای شاخص سازگاری به صورت زیر بهره نمود

را محاسبه کرده و آن را مساوی صفر قرار داده و  (D-λI)  ماتریس

نامیده و آن را در  λmax   را λ  نیتربزرگ .را محاسبه کنید λ  مقادیر

بالا  رابطه ازداده و با استفاده  قرار W=0(D-λmax×I) رابطه

 .نمایید محاسبه را( هاوزن)  ها Wi  مقادیر

زیر محاسبه  صورتبه: محاسبه نرخ سازگاری: نرخ سازگاری 5گام 

 :شودمی

(3) 𝐂. 𝐑 =
𝐂. 𝐈

𝐑. 𝐈
 

 :آیدمی دست بهجدول زیر  صورتبه، شاخص تصادفی ( 3)در فرمول 

 

 شاخص تصادفی 24جدول 

I.I.R n 

0 1 

0 2 

0.67 3 

0.12 4 

0.86 5 

0.97 6 

1.42 7 

1.54 8 

1.74 9 

1.78 10 

، بر شودمیافزار اکسپرت چویس محاسبه نرخ سازگاری به کمک نرم

باشد،  0.1در صورتی که نرخ سازگاری کمتر از اساس قواعد آماری 

اعتماد نمود. در غیر  هاوزنتوان به نتایج ماتریس سازگار است و می

 دنظریهای زوجی تجدباید در مقایسه 7گیرندهصورت تصمیم نیا

های زوجی به ذکر است برای پر کردن ماتریس مقایسه لازم .نماید

شود تا اهمیت نسبی هر عنصر ساعتی استفاده می تایینهاز مقیاس 

های زوجی در رابطه با آن نسبت به سایر عناصر ماتریس مقایسه

 .خصوصیت مشخص شود

شود، یکی از اعداد بالا )در صورتی مقایسه می j با i که عنصرهنگامی

 i از j یابد. در صورتی کهتر باشد( به آن اختصاص میمهم j از i که

 .گیردتر باشد، آنگاه معکوس عدد بالا در آن درایه ماتریس قرار میمهم

ی پژوهش هادادهبر روی  افزاربا توجه به محاسباتی که توسط نرم

 0.08ضریب ناسازگاری برابر  24 صورت گرفته و بر اساس جدول

ادعا نمود  توانیمباشد و با توجه به قرار گرفتن در بازه مورد قبول می

 باشد.در وضعیت مناسبی می نرخ سازگاری

 های زوجیعناصر ماتریس مقایسه 25جدول 

 توضیح jنسبت به  iوضعیت مقایسه  ارزش

1 
 اهمیت یکسان

  Equally Preferred 
 یکسانی دارنددو عنصر اهمیت 

3 
 مرجح  نسبتاً

Moderately Preferred 

 jنسبت به  iگزینه یا شاخص 

 است. ترمهمکمی 

5 
  ادیزترجیح 

Strongly Preferred 

 jنسبت به  iگزینه یا شاخص 

 است. ترمهم

7 
 ترجیح بسیار زیاد

 Very strongly Preferred 

دارای ارجحیت خیلی  iگزینه 

 است. jبیشتری از 

9 
 اهمیت مطلق

 Extremely Preferred 

است  ترمهممطلقاً  jاز  iگزینه 

 و قابل مقایسه نیستند.

 هاقضاوتبینابین در  یهاارزش 6-4-2

بینابین را نشان  یهاارزش

، بیانگر اهمیتی 8 مثلاًدهد می

برای  9تر از و پایین 7زیادتر از 

i .است 

 و خصوص ارزیابی سؤال مطرح شده در 32با توجه به اینکه در 

 هایطرح اجرای روند بر "مدیریت سوء" و "تحریم" تأثیر مقایسه
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با توجه به جدول ذیل  جنوب خیزنفت مناطق ملی شرکت تأسیسات

بندی افزار اکسپرت چویس، نتایج رتبهی نرمهایخروجحاصل از 

 اجرای روند بر "مدیریت سوء" و "تحریم" تأثیر مقایسه و ارزیابی

جنوب در جدول  خیزنفت مناطق ملی شرکت تأسیسات هایطرح

نشانگر پایایی  0.08نرخ ناسازگاری  در ضمن ذیل وارد شده است.

 باشد.ی پرسشنامه میرهایمتغمناسب 

 های پژوهشآزمون فرضیه -8-3-3

 تأسیسات هایطرح اجرای روند بر مستقیم تأثیر فرضیه اول:  تحریم

 دارد جنوب خیزنفت مناطق ملی شرکت

 اول فرضیهدو  ینتایج آزمون کا 26جدول

ها شاخص

 هاینهگز

ی 
خیل

زیاد
 

زیاد
ط 

متوس
 

کم
ی  

خیل
کم

 

ل
ک

 

فراوانی 

 شدهمشاهده
320 354 98 65 34 871 

فراوانی 

 مورد انتظار
195 120 26 198 210 000 

درصد 

فراوانی 

 شدهمشاهده
09/24 11/27 23/12 85/14 08/23 100 

    856/298   کای دو

    4   درجه آزادی

سطح 

 دارییمعن
  0.000    

شده که کای دو مشاهده دهدینشان م (26)جدول  هاییافته

یجه درنت است. داریمعن (>0.01p) یداریبا سطح معن (856/298)

های خیلی زیاد و زیاد را نسبت ینهگزبا توجه به اینکه افرادی که 

توان یم هستهای کم و خیلی کم برگزیدند بیشتر ینهگزافرادی که 

 شرکت تأسیسات هایطرح اجرای روند بر مستقیم تأثیر گفت تحریم

فرضیه اول پژوهش تایید می  ؛ ودارد جنوب خیزنفت مناطق ملی

 شود.

 هایطرح اجرای روند بر مستقیم تأثیر مدیریت سوء: دوم یهفرض

 .دارد جنوب خیزنفت مناطق ملی شرکت تأسیسات

 شدهمشاهدهکه کای دو  دهدمینشان  (27)جدول  هاییافته

 در نتیجه است. دارمعنی( >0.01p) داریمعنیبا سطح  (985/324)

های خیلی زیاد و زیاد را برگزیدند گزینهبا توجه به اینکه افرادی که 

های خیلی کم و کم را انتخاب کردند بیشتر از افرادی است که گزینه

 هایطرح اجرای روند بر مستقیم تأثیر مدیریت درنتیجه سوء

و فرضیه دوم  دارد؛ جنوب خیزنفت مناطق ملی شرکت تأسیسات

  مورد تایید است.

 اجرای روند بر تحریم از بیشتری تأثیر مدیریت سوء: سوم یهفرض

 دارد.  جنوب خیزنفت مناطق ملی شرکت تأسیسات هایطرح

 

 

 دوم فرضیهنتایج آزمون کای دو  27جدول

ها شاخص

 هاینهگز
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خیل

زیاد
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ی  
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ک

 

فراوانی 

 شدهمشاهده
361 307 195 154 104 1050 

فراوانی 

 مورد انتظار
187 163 124 297 267 000 

درصد 

فراوانی 

 شدهمشاهده
25.5 7/30 2/18 6/13 12 100 

    985/324   کای دو

    4   درجه آزادی

سطح 

 دارییمعن
  0.000    

 8فریدمن یبنداز آزمون رتبهبه دست آوردن فرضیه سوم  جهت

 استفاده گردیده شد که نتایج حاصل در جدول زیر ذکرشده است.

شده مشاهدهZ که  است این نشانگر 28 جدول هاییافته

 در نتیجه .است دارمعنی (>0.01p) یدارمعنی سطح با (065/1236)

 تفاوت شدهمشاهده ایرتبه هایمیانگین بین گفت توانمی

بیشترین  دیدگاه کارشناسان و خبرگان از و شودمی دیده داریمعنی

سوء مدیریت و  از عبارتند کمترین تا بیشترین از ترتیب به تاثیر

سوء مدیریت از  تاثیر گرفت نتیجه توانمی درنتیجه باشند،می تحریم

 شود.فرضیه سوم پژوهش تایید می و است بیشتر تحریم 

 سوم فرضیه فریدمننتایج آزمون  28جدول

 دارییسطح معن درجه آزادی Z تعداد یامیانگین رتبه میانگین متغیرها بندییتاولو

065/1236 131 46/3 89/6 سوء مدیریت 1  1 000/0  

 اجرای روند بر "مدیریت سوء" و "تحریم" بندی. رتبه3-9

 تأسیسات هایطرح

بندی تحریم و سوء مدیریت فوق رتبه 29 های جدولبا توجه به یافته

( رتبه اول؛ 0.198صورت گرفته و به ترتیب شامل دانش مدیریت )

( رتبه دوم؛ عوامل فرا سازمانی 0.167مدیریت منابع انسانی با ارزش )

( 0.142( رتبه سوم؛ رفتار اخلاقی مدیران با ارزش )0.154با ارزش )

( رتبه پنجم؛ مالی و 0.131آوری با ارزش )ه چهارم؛ علم و فنرتب

( رتبه 0.106( رتبه ششم؛ اقتصاد با ارزش )0.119بانکی با ارزش )

 ( رتبه هشتم را به دست آورند.0.99هفتم و تدارکات و کالا با ارزش )

 هایطرح اجرای روند بر "مدیریت سوء" و "تحریم"بندی رتبه 29 جدول

 تأسیسات

 رتبه ارزش "مدیریت سوء" و "تحریم" بندی رتبه

 1 0.198 مدیران دانش

 2 0.167 انسانی منابع مدیریت

 3 0.154 سازمانی فرا عوامل

 4 0.142 مدیران اخلاقی رفتار

 5 0.131 آوریفن و علم

 6 0.119 بانکی و مالی

 7 0.106 اقتصاد

 8 0.099 کالا و تدارکات
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 اجرای روند بر "مدیریت سوء" و "تحریم"ارزیابی  -1-9-3

 تأسیسات هایطرح

 اجرای روند ( تاثیر سوءمدیریت و تحریم ها بر30طبق نتایج جدول )

 تأسیسات معنی دار بوده است. هایطرح

 اجرای روند بر "مدیریت سوء" و "تحریم"ارزیابی تاثیر  30 جدول

 تأسیسات هایطرح

 tآماره  انحراف معیار ضریب متغیر

 -20/3 05/0 -16/0 سوءمدیریت

 -77/2 09/0 -25/0 تحریم ها

 و منفی ها اثر سوءمدیریت، تحریم: گرفت نتیجه می توان اکنون

 عبارتی به. است داشته تأسیسات هایطرح اجرای روند بر داریمعنی

 اجرای روند کاهش باعث ها تحریم سوءمدیریت و در افزایش

 . شودمی تأسیسات هایطرح

 بر "مدیریت سوء" و "تحریم"ارزیابی معیارهای  -2-9-3

 تأسیسات هایطرح اجرای روند

 دانش دارمعنی و منفی تأثیر دهندهنشان (31از جدول ) حاصل نتایج

 اخلاقی سازمانی، رفتار فرا انسانی، عوامل منابع مدیران، مدیریت

 روند کالا بر و بانکی، اقتصاد، تدارکات و فنآوری، مالی و مدیران، علم

 .تأسیسات است هایطرح اجرای

 روند بر "مدیریت سوء" و "تحریم"معیارهای  تاثیر ارزیابی 31 جدول

 تأسیسات هایطرح اجرای

 سوء" و "تحریم" ارزیابی

 "مدیریت
 ضریب

انحراف 

 معیار
 tآماره 

 -87/2 08/0 -20/0 مدیران دانش

 62/2 08/0 21/0 انسانی منابع مدیریت

 -5/3 16/0 -56/0 سازمانی فرا عوامل

 -16/3 06/0 -19/0 مدیران اخلاقی رفتار

 -40/2 15/0 -36/0 آوریفن و علم

 -9/2 10/0 -29/0 بانکی و مالی

 20/2 05/0 11/0 اقتصاد

 -40/2 15/0 -36/0 کالا و تدارکات

 

 گیرینتیجه -4

 هایطرح اجرای روند بر مستقیم تأثیر تحریم: اول فرضیه

 دارد جنوب خیزنفت مناطق ملی شرکت تأسیسات

 شدهمشاهده دو کای که دهدمی نشان( 26) جدول هاییافته

 درنتیجه. است دارمعنی (>0.01p) داریمعنی سطح با( 856/298)

 نسبت را زیاد و زیاد خیلی هایگزینه که افرادی اینکه به توجه با

 توانمی هست بیشتر برگزیدند کم خیلی و کم هایگزینه که افرادی

 شرکت تأسیسات هایطرح اجرای روند بر مستقیم تأثیر تحریم گفت

 می تایید پژوهش اول فرضیه و دارد؛ جنوب خیزنفت مناطق ملی

 میرحصاری و زادهحسن پژوهش نتایج با پژوهش این نتایج. شود

 معروفی و نوبر خواجه بوداقی ،(1395) کرد و آزادی ،(1395)

 جانقربان و ذوالفقاری ،(1394) قدس و پناهی شریعت ،(1395)

 ،(1393) سلمانی و عزتی ،(1393) همکاران و پارسا ،(1394)

 ،(1392) همکاران و صیدی ،(1392) مصطفایی و بخشایش

 و دورگرا ،(2017) همکاران و برادرانی( 1392) همکاران و اسماعیلی

 اقدام اقتصادی تحریم.  باشد می همسو( 2016) همکاران

 مناسبات کردن محدود طریق از دولت چند یا یک شدهریزیبرنامه

 سیاسی مختلف مقاصد با هدف کشور بر فشار اعمال برای اقتصادی

 و آلاتماشین بر تأکید با وارداتی کالاهای قیمت افزایش. است

 شدن ترطولانی ارز، نرخ ناگهانی افزایش از ناشی ای،سرمایه تجهیزات

 ارز وانتقالنقل برای موجود مشکلات دلیل به واردات فرایند

 در گذاریسرمایه کاهش بالاخره و ایمبادله ارز تخصیص بانکی،بین

 برای امنیت و اطمینان عدم شرایط بروز دلیل به صنعتی تولیدات

 محسوب اقتصادی هایتحریم آثار ترینمهم از گذارانسرمایه

 کاهش سبب سویک از اقتصادی هایتحریم ترتیب این به. شوندمی

 به منجر دیگر سوی از و شده کشور در تولید عوامل عرضه منابع

 تجلی که شوندمی جهانی بازارهای در کشور اقتصادی سهم کاهش

 و صنعت بخش در ویژه به کشور اقتصادی رشد کاهش در اثر دو این

 نمایان خوبی به کشور اقتصادی بخش ترینبزرگ عنوان به معدن

 به خود داخلی منابع به فقط کشوری هیچ دنیا در امروزه. شد خواهد

 منابع روی ایویژه حساب بلکه کند،نمی تکیه تولید عوامل عنوان

 تا کندمی سعی و کرده باز تولید قدرت افزایش منظور به المللیبین

 این در. کند استفاده خارجی منابع از خود داخلی منابع برابر چند

 غیرداخلی و المللیبین منابع کاهش تحریم کلان اثر اولین صورت

 کشور یک داخلی اقتصاد وارد مرزها از خارج تولید عوامل یعنی است

 داخلی منابع به محض اتکای با تواندنمی اقتصاد نتیجه در شود،نمی

  .گیرد قرار توسعه و رشد شتابان مسیر در

 اجرای روند بر مستقیم تأثیر مدیریت سوء: دوم فرضیه

 .دارد جنوب خیزنفت مناطق ملی شرکت تأسیسات هایطرح

 شدهمشاهده دو کای که دهدمی نشان( 27) جدول هاییافته

 نتیجه در. است دارمعنی (>0.01p) داریمعنی سطح با( 985/324)

 برگزیدند را زیاد و زیاد خیلی هایگزینه که افرادی اینکه به توجه با

 کردند انتخاب را کم و کم خیلی هایگزینه که است افرادی از بیشتر

 هایطرح اجرای روند بر مستقیم تأثیر مدیریت سوء درنتیجه

 دوم فرضیه و دارد؛ جنوب خیزنفت مناطق ملی شرکت تأسیسات

 و زادهحسن پژوهش نتایج با پژوهش این نتایج. است تایید مورد

 و نوبر خواجه بوداقی ،(1395) کرد و آزادی ،(1395) میرحصاری

 و ذوالفقاری ،(1394) قدس و شریعت پناهی ،(1395) معروفی

 سلمانی و عزتی ،(1393) همکاران و پارسا ،(1394) جانقربان

 ،(1392) همکاران و صیدی ،(1392) مصطفایی و بخشایش ،(1393)

 و دورگرا ،(2017) همکاران و برادرانی( 1392) همکاران و اسماعیلی

 است ناآگاهانه عملی سوءمدیریت. باشدمی  همسو( 2016) همکاران

 نگاه دانش، کمی چون عواملی مجموعه اساس بر مدیر که

 سازمان، اصلی منابع از موقع به و مناسب استفاده عدم غیرتخصصی،

 از استفاده قاعده، از خارج پذیری ریسک یا ناپذیری ریسک

 غلط، هایراهبرد ریزیطرح راهبرد، نداشتن نامناسب، هایفنآوری

 اهمیت کم خارجی، و داخلی بالفعل و بالقوه هایفرصت شناخت عدم

 و کارگزینی خارجی، و داخلی بالفعل و بالقوه تهدیدهای دادن جلوه

 فرآیند در دخالت ضوابط، بر روابط جایگزینی اشتباه، کارگیری به
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 هاخروجی جزیی، امور در شدن غرق نظارت، جای به کارها گردش

  .افتدمی اتفاق...  و

 روند بر تحریم از بیشتری تأثیر مدیریت سوء: سوم فرضیه

 جنوب خیزنفت مناطق ملی شرکت تأسیسات هایطرح اجرای

 .دارد

 شدهمشاهده Z  که می دهد نشان( 28) جدول هاییافته

 نتیجه در. است دارمعنی (>0.01p) داریمعنی سطح با( 065/1236)

 تفاوت شدهمشاهده ایرتبه هایمیانگین بین گفت توانمی

 از ترتیب به تأثیر بیشترین دیدگاه از و شودمی دیده داریمعنی

 در می باشند، تحریم و مدیریت سوء از عبارتند کمترین تا بیشترین

 است؛ بیشتر تحریم از مدیریت سوء تأثیر گرفت نتیجه می توان نتیجه

 نتایج با پژوهش این نتایج. شود می تأیید پژوهش سوم فرضیه و

 ،(1395) کرد و آزادی ،(1395) میرحصاری و زادهحسن پژوهش

 قدس و شریعت پناهی ،(1395) معروفی و نوبر خواجه بوداقی

 ،(1393) همکاران و پارسا ،(1394) جانقربان و ذوالفقاری ،(1394)

 و صیدی ،(1392) مصطفایی و بخشایش ،(1393) سلمانی و عزتی

 همکاران و برادرانی( 1392) همکاران و اسماعیلی ،(1392) همکاران

 .میباشد همسو( 2016) همکاران و دورگرا ،(2017)

 کلی نتیجه گیری

استفاده شد. همچنین از طریق  AHP تکنیک از پژوهش این در 

 Expert افزارو با استفاده از نرم AHP های زوجی و روش مقایسه

Choice  ویکردر از بهره گیری با منظور بدین. شداستفاده 

 مراتبسلسله درخت روش این از استفاده با ابتدا مراتبی،سلسله

 به توجه با بررسی مورد هایگزینه بررسی به سپس گردید، تشکیل

 تابع مبنای بر عوامل بررسی به آن از پس و شد پرداخته معیارهای

 ابتدا مراتبی،سلسله رویکرد از بهره گیری با سپس شد پرداخته هدف

 مورد هایگزینه بررسی به سپس و تشکیل مراتبسلسله درخت

 بر مدیریت سوء و تحریم تأثیر مقایسه و ارزیابی به توجه با بررسی

 جنوب خیزنفت مناطق ملی شرکت تأسیسات هایطرح اجرای روند

 معیارهای اول پرسشنامه وتحلیلتجزیه به توجه با شد پرداخته

 شده آورده (17) جدول در و آمد دست به سؤال 32 شده انتخاب

 این از که معیارهایی که شد محاسبه 4.368 کل میانگین. است

 جهت باقی مانده معیارهای و شدند حذف باشند کمتر کل میانگین

 فصل( 22) جدول در که طورهمان سپس. شدند انتخاب بندیرتبه

 اول رتبه دارای( 0.188) مدیران دانش عامل شودمی مشاهده چهارم

 دوم رتبه دارای( 0.156) ارزش با مدیران اخلاقی رفتار و ارجحیت

 سوم رتبه دارای( 0.124) ارزش با سازمانی فرا عوامل ارجحیت،

 چهارم رتبه دارای( 0.113) ارزش با انسانی منابع مدیریت ارجحیت،

 پنجم رتبه دارای( 0.108) ارزش با آوری¬فن و علم ارجحیت،

 ارجحیت، ششم رتبه دارای( 0.106) ارزش با بانکی و مالی ارجحیت،

 میزان کمترین و ارجحیت هفتم رتبه دارای( 0.104) ارزش با اقتصاد

( 0.101) کالا و تدارکات عامل به مربوط هایگزینه بین در ارجحیت

 دانش ترتیب به و گرفته صورت عوامل بندی رتبه نهایت در. دارد

 اخلاقی رفتار سازمانی، فرا عوامل انسانی، منابع مدیریت مدیران،

 تاثیر کالا و تدارکات و اقتصاد بانکی، و مالی آوری،-فن و علم مدیران،

 مناطق ملی شرکت تأسیسات هایطرح اجرای روند بر بسزایی

 بر تحریم از بیشتر مدیریت سوء همچنین. داشت جنوب خیزنفت

 جنوب خیزنفت مناطق ملی شرکت تأسیسات هایطرح اجرای روند

 میرحصاری و زادهحسن پژوهش نتایج با پژوهش این نتایج. دارد

 معروفی و نوبر خواجه بوداقی ،(1395) کرد و آزادی ،(1395)

 جانقربان و ذوالفقاری ،(1394) قدس و شریعت پناهی ،(1395)

 ،(1393) سلمانی و عزتی ،(1393) همکاران و پارسا ،(1394)

 ،(1392) همکاران و صیدی ،(1392) مصطفایی و بخشایش

 و دورگرا ،(2017) همکاران و برادرانی( 1392) همکاران و اسماعیلی

 در فشار ابزارهای از یکی تحریم. باشد¬می همسو( 2016) همکاران

. است المللیبین سطح در کشورها خارجی سیاسی اهداف پیشبرد

 از مشهودتر و تر¬هزینه کم تر،¬مناسب ابزاری اقتصادی هایتحریم

 توجه با. باشدمی نظر مورد اهداف و سیاست اعمال برای نظامی اقدام

 ایجاد برای فشارهایی تاریخ طول در ایران، کشور ویژه موقعیت به

 به بهینه و درست دهی جهت. است بوده کشور این علیه هاییتحریم

 ظرفیت و اقتصادی امکانات افزایش باعث کشور، در عمومی مصارف

 های¬انگیزه تنها نه منطقی، و سنجیده مصرف. شودمی تولیدی

 نقش ایجاد با بلکه دهد،نمی کاهش را پس انداز و گذاریسرمایه

 مالی منابع و سرمایه تولید، عوامل بین مناسب بهره وری و تعادلی

 می رساند خود سود و کارایی حداکثر به را خصوصی و دولتی بخش

. شودمی جامعه تولیدی های ظرفیت نابودی از مانع حال عین در و

 شرایط در کشور، در شده مطرح اساسی های دغدغه و مباحث از یکی

 از حمایت با. باشدمی ملی تولید از حمایت مسأله اقتصادی، تحریم

 تورم، همچون کشور مشکلات و مسائل از بسیاری ملی، تولید

 حل اشتغال عدم و بیکاری مشکل گذاری،سرمایه و تولید مشکلات

 مانند دشمنان تهدیدهای و ها نقشه بر غلبه هایزمینه  و شد خواهد

 به ملی تولید رونق دیگر، عبارتی به. شودمی فراهم اقتصادی تحریم

 و است جامعه در کالا وفور و داخلی بازار در کالا عرضه افزایش معنی

 هایتحریم شرایط در داخلی بازار در خارجی کالاهای از ناشی خلاء

 انتظاری تورم و احتمالی قیمت افزایش از و کرد خواهد پر را احتمالی

 تهدید دومین که داخلی تولید رونق بنابراین کرد؛ خواهد جلوگیری

. کندمی خنثی را است قیمت افزایش و تورم از ناشی اقتصادی

 سیاسی مقاصد و اهداف به رسیدن برای ابزاری اقتصادی هایتحریم

 بوده روبرو آن با ایران که مهمی مباحث و مسائل ازجمله. می باشد

 میزان مورد در که فراوانی مباحث علیرغم. است هاتحریم بحث

 این سویک از که نکته دو این در دارد وجود هاتحریم این تأثیرگذاری

 سازند برآورده را کننده تحریم کشورهای اهداف است توانسته تحریم

 اند،نبوده تأثیر بدون نیز ایران اقتصادی وضعیت بر دیگر سوی از و

 از ایران اقتصاد بر هاتحریم تأثیر بررسی لذا ندارد، وجود تردیدی

 سوء آثار به باتوجه کلی، طور به است اهمیت حائز مختلف هایحوزه

 برای مناسب های سیاست اتخاذ خارجی، تجارت حجم بر ها تحریم

 نتیجه می توان بنابراین ناپذیراست اجتناب ها تحریم این کاستن

 نظیر بین المللی توافقنامه های و مذاکرات است ممکن گرفت

 تأثیرات بین االمللی شدید تحریم های رفع برای برجام توافقنامۀ

 .باشد داشته ایران در خارجی تجارت حجم بر مثبتی

 کشوری هر در منفی و مثبت آثار با همراه همواره اقتصادی هایتحریم

 وابسته غیر خودکفایی، مانند آثاری توانمی اینکه عین در. بود خواهد

 نام تحریم مثبت آثار عنوان به را غیره و باوری خود اقتصاد، بودن،
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 حجم کاهش واردات، شدن ترگران مانند فراوانی آثار ولی برد

 از خواریرانت و فساد و ارز کمبود قاچاق، شبه و قاچاق صادرات،

 آسیب و ضربه بیشترین تحریم شرایط در که هستند منفی آثار جمله

 سایر به اقتصادی بخش هر وابستگی میزان. کنندمی وارد کشور به را

 در بخش آن پذیریآسیب میزان تعیین در مؤلفه ترینمهم کشورها،

 مادر صنایع مطمئناً صنعت، بخش در. رودمی شمار به تحریم شرایط

 و اولیه مواد جمله از تولید عوامل و فن آوری عمدتاً  که صنایعی و

 صنایعی همچنین و نمایندمی تأمین کشورها سایر از را خود ایواسطه

 به گرا صادرات و نگریسته مقصد بازار چشم به کشورها دیگر به که

 المللیبین هایتحریم از را آسیب و ضربه بیشترین روند،می شمار

 .دید خواهند

 برکشورهای فشار اعمال جهت تحریم برقراری ملل، سازمان منشور در

 غیرنظامی های حل راه از یکی عنوان به المللی،بین صلح کننده تهدید

 هدف چند یا یک معمولاً کشور یک تحریم. است شده بینی پیش

 اهداف بین، این در اما دارد، دنبال¬به را ظاهری و مستقیم

 حائز نکته. دربردارند نیز را ای نشده اعلام تعبیری به یا غیرمستقیم

 آسیب بیشترین فشارها اعمال این ترتیب هر به که است این اهمیت

 وارد تحریم تحت کشورهای( مردم) دولت تابع اشخاص بر را اثرات و

 کشورهای سوی از آمده عمل به تحریم های راستای در. کندمی

 اساس بر امریکا کشور ،(آن رأس در اروپا اتحادیه) اروپایی و آمریکایی

 تحریم موجبات دارد امنیت شورای در که ایویژه موقعیت و نقش

 آثار با همراه اقدامات این. است آورده فراهم را ایران علیه اقتصادی

 ملت و دولت برای مختلف ابعاد در غیرمستقیم و مستقیم سوء

 واردات در که است خللی آن، جمله از. است بوده اسلامی جمهوری

 از ناشی اقتصادی بحران آن تبع به و نفت صادرات و نفتی صنایع

 این نتایج اساس بر. است آمده وجود به صنعتی لوازم تهیه هایهزینه

 نتایج و آثار دو هر اقتصادی، هایتحریم ارزیابی فرآیند در پژوهش

 اقتصادی فشار این. است بوده اهمیت حائز غیرمستقیم و مستقیم

 خدمات تجارت، بانکداری،. شودنمی خلاصه صنعتی بخش این به تنها

 میزان رویکرد هردو به توجه بنابراین هستند؛ تأثیر تحت همه و همه

 کندمی نمایان را بشر بنیادین حقوق آشکار نقض از بیشتری عمق و

 مراجع -5
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در حال  یکشورها دیدر تول یهای اقتصادتحریم ، نقش1395 منا، کرد، ، عباس ویآزاد [6]

 ،ی، اقتصاد و حسابدارتیریدر علوم مد نینو یکردهایرو یکنفرانس مل نیتوسعه، دوم

 .کومه علم آوران دانش یقاتیتحق یبابل، موسسه علم -مازندران 

 رانیا یهای اقتصادتأثیر تحریم ی، بررس1395 ،میکر،یمعروف حسین و نوبر،خواجهیبوداق [7]

و  تیریها، کنفرانس جامع علوم مدالملل در شرکتتجارت بین یهاشیوه رییبر تغ

 ی.و حسابدار تیریکنفرانس جامع علوم مد رخانهیتهران، دب ،یحسابدار

 کی یهای اقتصادتحریم تیمشروع ی، بررس1394 بهاره، و قدس، دجوادی، سیپناهعتیشر [8]

بابلسر، شرکت  ،یالمللی اقتصاد مقاومتبینکنفرانس جامع و  ران،یا هیبر عل کایجانبه آمر

 .طرود شمال یصنعت یپژوهش

 نینخست ران،یو اثرات آن بر ا یاقتصاد می، تحر1394 مهدی، ، الهام و جانقربان،یذوالفقار [9]

 .رانیتوسعه ا یشهایتهران، مرکز هما ران،یا تیریالمللی جامع مدبین شیهما
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