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 چکیده
 

Abstract 

دانشگاه به عنوان متولی آموزش نسل های آتی، موظف است به اثربخشی 

م باشد. حرفه ای خود به عنوان فرآیندی مهم در کارایی نظام آموزشی ملز

نقش حیاتی دانشگاه در آموزش نیروی انسانی مورد نیاز، اهمیت این موضوع 

را دوچندان می کند. در همین راستا مقاله حاضر به ارزیابی میزان تحقق 

مولفه های اثربخشی اساتید در اعضای هیئت علمی گروه مهندسی عمران 

ن می پردازد. در دانشگاه بین المللی امام خمینی )ره( از دیدگاه دانشجویا

نفر از اعضای هیئت علمی در شش  20، پیمایشی -این تحقیق توصیفی

گرایش مختلف با روش نمونه گیری تصادفی، مورد ارزیابی قرار گرفتند. 

پرسشنامه محقق ساخته از دانشجویان مقطع کارشناسی  181مجموعا 

ا استفاده ها ب. تجزیه و تحلیل دادهجمع آوری گردید 93الی  90ورودی سال 

شد. روایی محتوایی با آرای متخصصان انجام   21اس پی اس اسافزار  از نرم

، پرسشنامه را مورد تایید 0.949و پایایی مقبول با ضریب آلفای کرونباخ 

ارزیابی دانشجویان مولفه های انضباطی را به عنوان بالاترین و  قرار داد.

 ثربخشی رتبه بندی می کند.پژوهشی را به عنوان پایین ترین مولفه های ا

 حضور منظم و استفاده مطلوب از وقت کلاسهمچنین در میان گویه ها، 

با کمترین  شتریمطالعه و پژوهش ب یبرا زهیانگ جادیا ییتوانابا بیشترین و 

میانگین، مورد تاکید دانشجویان بوده اند. در مجموع یافته ها نشان می 

است اما با وضعیت مطلوب  متوسط حد از دهد اثربخشی اساتید گروه بالاتر

این امر موید نیاز به ارتقاء مولفه های اثربخشی  .فاصله معناداری وجود دارد

در میان اعضای هیئت علمی گروه مهندسی عمران دانشگاه بین المللی امام 

 خمینی )ره( می باشد.

 The university as responsible of education for future 
generations is bound to commit its professional 
effectiveness as an important process in the performance of 
the education system. The vital role of the university in 
education of needed human resources doubled the 
importance of this issue. In this regards the current article is 

going to assess the rate of effectiveness components in the 
faculty member of civil engineering department at Imam 
Khomeini International University (IKIU) from the students' 
point of view. In this descriptive-survey study, twenty faculty 
members in six different sub-disciplines were assessed via 
random sampling Totally, 181 researcher-made 
questionnaires were collected from undergraduate 

entrance students of 1390-1393. Data were analyzed using 
SPSS 21 statistical software. The content validity according 
to the opinions of experts and acceptable reliability with 
Cronbach's alpha coefficient of 0.949 confirm the 
questionnaire. Students' evaluation ranked the disciplinary 
as the highest and scholarly as the lowest components of 
effectiveness. Among the examined items, students 

emphasized on regular attendance and optimum use of class 
time with the highest average and the ability to motivate 
students for further study with the lowest average. To 

conclude, findings revealed that the effectiveness of the 

mentioned department’s faculty members was assessed 
higher than optimal level. However, there is a significant gap 
with the desired and expected situation. This could be 
interpreted as the necessity of improving the level of 
effectiveness components among the faculty members in 
civil engineering department at IKIU. 

 کلمات کلیدی 

آموزش عالی، ارزیابی، اثربخشی اساتید، اخلاق حرفه ای، شایستگی های 

 تدریس، گروه آموزشی

 Keywords  
Higher education, assessment, teachers’ effectiveness, 
professional ethics, teaching competences, educational 
department 

  مقدمه  -1
طبق آمار موسسه پژوهش و برنامه ریزی آموزش عالی در سال 

نفر در موسسات آموزش عالی در  3616114تعداد  97-96تحصیلی 

% دانشجویان رشته های  5/28ند که از این تعداد، حال تحصیل بوده ا

فنی و مهندسی را تشکیل داده اند. )موسسه پژوهش و برنامه ریزی 

( با نگاه به این آمار می توان جایگاه موثر آموزش 1397آموزش عالی، 
به خصوص در رشته های فنی و  -عالی را در تاثیرگذاری بر جامعه،  

ی دانش آموختگان، به خوبی لمس به حیث جمعیت بالا  -مهندسی 

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0272775718301341
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 در محوری و اساسی عالی نقش آموزش از منظر کلان نظام کرد.
 یافتگی توسعه مختلف ابعاد بین موازنه ایجاد و ملی توسعه فرایند

( و مسیر توسعه 1393کشور دارد )ثابتی، همایون سپهر و احمدی ،

 .کشور از گذرگاه آموزش و علی الخصوص آموزش عالی می گذرد

دانشجویان به عنوان عناصر اصلی و حیاتی توسعه، هر یک در بخشی 
از نقشه راه پیشرفت کشور به نقش آفرینی خواهند پرداخت. آموزش 

به عنوان  -عالی و در راس آن آموزش دانشجو، در رشد اقتصادی  

تاثیر گذار است، چنان که بر اساس  -یکی از جنبه های مهم توسعه 

(، آموزش عالی از طریق 1991) 2هیوز و لودر 1ینظریه سرمایه انسان
بهبود بخشی به کیفیت منابع انسانی، در طول زمان منجر به درآمد 

اقتصادی بیشتر خواهد شد. در ارتباط با دانشجو، نخستین عضو موثر، 

استاد است. چرا که فرآیند یادگیری از طریق ارتباط میان دانشجو و 

مان دانشجو در کلاس درس سپری استاد شکل می گیرد و بیشترین ز
( پس از سال ها مطالعه ی نقش اساتید 1389) 3می گردد. کن بین

در آموزش عالی و ویژگی های اساتید برتر دانشگاه های آمریکا، یک 

کسی که بتواند »استاد برجسته و ممتاز را اینگونه تعریف می کند: 

آن ها را یاری دانشجویان ضعیف خود را به افرادی موفق تبدیل کند و 
کند تا بتوانند بسیار بهتر از آنچه هر کس دیگری انتظار دارد، خود را 

او معتقد است در تدریس بیش از هر چیز پرورش «  نشان دهند.

اندیشه و مهارت خرد ورزی در دانشجویان اهمیت دارد که نیل به 

این هدف نخست به دیدگاه استاد در رابطه با شناخت صحیح از 
شیوه اداره کلاس، رعایت اصول اخلاقی و بروز رفتار همدلانه دانشجو، 

به طوری که به جای ارزیابی عملکرد به  –و ارزیابی سنت شکنانه 

بستگی دارد. بنابراین از آنجا که  –میزان یادگیری اهمیت دهند 

بخش عمده اثرگذاری دانشگاه بر دانشجو در ارتباط مستقیم با 
علمی دانشگاه ها در قبال دانشجو  عملکرد اساتید و اعضای هیئت

است، باید به ویژگی های مورد نیاز یک استاد اثربخش بیش از پیش 

توجه نمود. در همین راستا دو مفهوم اساسی در ارتباط با اثربخشی 

 -چنان که در پژوهش های گذشته نیز تاکید شده است  –اساتید 
که ویژگی  4دستمایه این پژوهش قرار گرفته است. اخلاق حرفه ای

  5های اخلاقی و رفتاری را در بر می گیرد و شایستگی های تدریس

که در ارتباط با احاطه حرفه ای استاد در شکل دهی فرآیند یادگیری 

 است.
ای به معنای مجموعه ای از تکالیف اخلاقی در یک حرفه  حرفه خلاقا

خاص، سال هاست مورد توجه محققان، موسسات و سازمان های 

 یک های ارزش با که شود می اطلاق قرار گرفته و به مفهومیمختلف 

 در که اخلاق واژه( 1998 ،6چادویک. )است ارتباط در شغل یا پیشه
 دلالت اخلاق از نوع این بر نیز است مطالعه مورد موضوع پژوهش این

امروزه پیچیده شدن روزافزون سازمان ها و افزایش کارهای  .دارد

در محیط های کاری، توجه مدیران و رهبران  غیراخلاقی و غیرقانونی

را به ایجاد و حفظ اخلاق حرفه ای، مسئولیت و پاسخگویی اجتماعی 
در همه سازمان ها ضروری کرده است )رحیم نیا و نیک خواه فرخانی، 

                                                             
1 Human capital  
2 Hughes & Lauder 
3 Ken Bain 
4 Professional ethics 
5 Teaching competencies 

(. از سویی دلیل سقوط اخلاقی یک سازمان یا نظام را می توان 1390
ان در اشاعه مفاهیم و شیوه فرهنگ سازمانی و قصور رهبری آن سازم

(. دانشگاه نیز از این قواعد 1998، 7های اخلاقی دانست )برین

 منظور به علمی، نهاد یک منزله به سو یک از مستثنی نیست، چرا که

 نیز و فنی دانش و معرفت و علم تولید در بالا وری بهره به یابی دست
 در یرفتار و نظری انطباق مستلزم خود، اساسی اهداف تحقق

 علمی نهاد یک عنوان به دیگر سوی از و است علمی اخلاق هنجارهای

 جامعه اخلاقی و اجتماعی های واقعیت کننده منعکس اجتماعی، و

به  عالی . در آموزش(1395 خلفی، جوادی یگانه و نوابخش،) است
عنوان یک نظام آموزشی، بستری از تاثیرات و تاثرات رفتاری اعضای 

که بخش عمده این تاثیرات به رابطه میان استاد  آن مشاهده می شود

 سوی از شده ارائه های و دانشجو باز می گردد. در حقیقت آموزش

 در خاص رفتارهایی بروز به منجر است ممکن آموزشی نظام یک
باشد )ایمانی پور،  بررسی و نقد قابل نظراخلاقی از که شود جامعه

 یادگیری موجبات تواند می تدریس نوع (. برای مثال یک1391

 جامعه، تقاضاهای و علمی تحولات با متناسب را دانشجویان مطلوبِ

 فناوری حوزة در یا تحقیقاتی فعالیت یک نیاورد و یا یا بیاورد فراهم
 منافع و دیگران خصوصی حریم ایمنی، زیست، محیط با تواند می

 شود اخلاقی تأملات و پرسشها محل و یابد ارتباط اجتماعی متعارض

(. از سوی دیگر رابطه میان معلم و شاگرد )استاد 1385)فراستخواه، 

و دانشجو( به طور وسیع به عنوان عامل موثر در انگیزش دانش آموز 
،  8و یا دانشجو شناخته می شود )آولتمن، ویلیام جانسون و شوتز

 می آموزش ای حرفه اخلاق معیارهای به توجه عدم ( بنابراین2008

در مجموع می توان  بزند. لطمه دانشجو د یادگیریفرآین به تواند

 از هم دانشگاهی، آموزش نظام در اخلاق به چنین گفت که پرداختن
 به هم و دارد عهده بر را علمی متخصص نیروی تربیت که جهت آن

 ایران، عالی آموزش در اخلاق به مربوط اصول نبودن روشن دلیل

. با (1395 میرزایی، و یقاراخان) است توجه شایسته و اهمیت دارای

 های استاندارد بهبود راهبردهای بر تامل به نیاز رغم این حال علی
 رعایت وضعیت با رابطه در ایران در چندانی مطالعات ای، حرفه اخلاق

 جناآبادی) است نگرفته صورت تدریس ای حرفه اخلاق استانداردهای

 .(1394 ناستی زایی، و

( به 1978) 10بار توسط گیلبرت، واژه ای که نخستین 9شایستگی
عنوان مفهومی در ارتباط با ارتقاء عملکرد مطرح شده، تا به امروز 

توسط مراجع و محققین بسیاری تعریف شده است که می توان برآیند 

 از ترکیبی عنوان به "شایستگی"این تعاریف را اینگونه بیان کرد: 

 که هایی شارز و رفتار شناختی، های مهارت نظری، و عملی دانش
وضعیتی که در  عنوان به شوند و یا می استفاده عملکرد بهبود برای

آن کفایت و واجد شرایط بودن برای انجام کاری دیده می شود. بر 

اساس تعاریف متعددی که توسط پژوهشگران این حوزه ارائه شده 

می توان گفت شایستگی تدریس نیز مجموعه ی یکپارچه ای از 
انش، مهارت، و نگرش هایی است که در جهت ویژگی های فردی، د

6 Chadwick 
7 Brien 
8 Aultman, Williams-Johnson & Schutz 
9 Competency  
10 Gilbert 
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عملکرد موثر و مفید در زمینه های مختلف تدریس مورد نیاز می 
 در( 1983)و همکاران  12هموند-(. دارلینگ2004، 11باشد )تیگلار

 «سازمانی بستر در معلمان ارزیابی» عنوان با مفصلی تحقیق

 هر به که آنچه هر»:  میکند تعریف اینگونه را معلم های شایستگی

( شغلی جایگاه) موقعیت ای حرفه های ارزش یا و مهارت دانش، از جز
 موفق تدریس با است آن بر باور که هایی داشته آن یا دارد، اشاره

در پژوهش هایی که عمدتاً بر حیطه کیفیت تدریس « .است مرتبط

متمرکزند، از واژه شایستگی کمتر استفاده شده است، با وجود 

اژه های متفاوت، یافته های این مقالات در ارتباط استفاده از و
مستقیم با مفهوم شایستگی تدریس هستند. بر همین اساس دیگر 

ویژگی اثر بخشی یک استاد از نگاه نویسندگان، شایستگی تدریس 

می باشد. در همین راستا پژوهش حاضر با تمرکز بر دو حیطه اخلاق 

ستون های اصلی مفهوم حرفه ای و شایستگی های تدریس به عنوان 
اثربخشی، به ارزیابی و بررسی میزان رعایت مولفه های احصا شده ی 

حیطه های مذکور توسط اعضای هیئت علمی گروه مهندسی عمران 

داشگاه بین المللی امام خمینی )ره(، از دیدگاه دانشجویان، می 

 پردازد.

  پیشینه تحقیق -2

یشتری از مقالات رور مقالات پیشین نشان می دهد که درصد بم

توسط اعضای  رعایت اخلاق حرفه ای میزان داخلی به بررسی

هیئت علمی دانشکده و یا دانشگاه خاصی می پردازد، حال آنکه 

توجه بیشتری  فلسفه اثربخشیپژوهشگران غیر ایرانی نسبت به 

داشته اند و به بررسی رعایت دو حیطه اخلاق حرفه ای و اثربخشی 
آنچنان که در مقالات –دانشگاه یا مرکز آموزشی توسط اساتید در یک 

کمتر متمایل بوده اند؛ با این حال نمونه هایی  -فارسی دیده می شود

از این تحقیقات نیز موجود است. می توان چنین نتیجه گیری کرد 

 پژوهشگران نگاه که این شکاف عمیق ناشی از تفاوت بنیادین میان
 . عملکرد اساتید است به پرداختن نوع ایرانی، در و غربی

 ،1927 سال از که شود می مشاهده گرفته، صورت مرور به استناد اب

 های ویژگی به نسبت پژوهشگران خارجی پیش، قرن یک به نزدیک

 اند. سیر داده نشان ای ویژه حساسیت «دانشگاه در استاد» مطلوب
 به آمریکا، و اروپا در می دهد که نشان های خارجی پژوهش تکاملی

 علمی، جایگاه در استاد یک به آنچه هر پیوسته، و آهسته ورط

 بطن در و شده شناخته بخشد، می برتری اخلاقی یا و آموزشی

 به سال آن از تحقیقات این سلسله. است کرده نفوذ آموزشی سیستم
 - جدیدتر موضوعات همواره و داشته ادامه امروز به تا پیوسته طور

 .اند کرده پیدا را خود جایگاه – ناختیروانش علوم پیشرفت با متناسب

دانشگاهی  های پژوهش باید اذعان داشت در ایران، قدمت آنکه حال

رسد. به ظن نویسندگان  می سال 30 از کمتر به موضوع این در باب
نخستین پژوهش داخلی دانشگاهی در حوزه اخلاق حرفه ای سازمان 

( نیز 1385واه )فراستخانجام شده است. ( 1382قراملکی ) ها توسط

                                                             
11 Tigelaar 
12 Darling-Hammond 
13 Feldman 
14 Breed 
15 Odom 
16 Yourglich 

که از پیشگامان پژوهش در حوزه اخلاق حرفه ای در آموزش عالی 
و  ای حرفه نهادهای سطوح در محسوب می شود عقیده دارد

نظری  نمونة عالی، آموزش و علم اخلاق با ارتباط در و دانشگاهی

و  عالی آموزش ارزشیابی در ای حرفه اخلاق جایگاه دربارة خاصی

کوتاه  عمر طول این. است نشده طراحی داده ها، اساس بر آن کیفیت
ایرانی در تلاش های تحقیقاتی  پژوهشگران تا شده سبب پژوهش ها

 یافته شایستگی، و اخلاق های ریشه و اصول به پرداختن جای به خود

 در با اول، قدم در و دهند قرار دستمایه را غربی های پژوهش های

 دانشگاه، و استاد موجود یتوضع بررسی به اطلاعات این داشتن دست
  .بپردازند

(، یکی از نخستین مطالعات 1988) 13نا بر مطالعات پیشین فلدمنب

( 1927) 14در باب اثربخشی مدرسین دانشگاهی، پژوهش برید

مشخصه یک استاد مطلوب برای  34محسوب می شود که در آن 
 تدریس در دوره های آموزش عالی در دانشگاه شیگاگو  مورد مطالعه

 17(، پری1955) 16(، یورگ لیچ1943) 15قرار گرفته است. اودوم

و همکاران  19( و مورای1971و همکاران ) 18(، بریدگس1969)

میلادی  90( از جمله پژوهشگرانی بودند که تا پیش از دهه 1981)
به مسئله ویژگی های یک مدرس مطلوب دانشگاه پرداخته بودند 

ش ها، نویسندگان این مقاله (. پس از بررسی این پژوه1988) فلدمن 

تصمیم گرفتند مقالات مرور شده را در سه گروه جای دهند. نخست 

)اخلاق آن دسته از پژوهش ها که بیشتر بر مباحث اخلاقی و رفتاری 

متمرکزند و دسته دوم مقالاتی هستند که به شایستگی  حرفه ای(

 )شایستگی های تدریس(و احاطه علمی، پژوهشی و آموزشی 

خته اند. در این تقسیم بندی، سعی شده است تا مقالاتی که پردا

قابلیت قرارگیری در هر دو دسته دارند، با در نظر گرفتن کانون توجه 
پژوهش در دسته بندی مرتبط تر جای بگیرند. در آخرین دسته 

بندی، مرور پژوهش هایی که به بررسی وضعیت اساتید یک دانشگاه 

دانشجویان در دو حوزه بالا می پردازند، یا موسسه آموزشی از دیدگاه 

 صورت گرفته است.

 حرفه ای(  از منظر اخلاقی و رفتاری )اخلاق -1-2
( چارچوبی اخلاقی ارائه می دهد 1996ژوهش مورای و همکاران )پ

اصل اخلاقی برای اساتید در دانشگاه است: شایستگی  9که شامل 

اختن به موضوعات محتوای آموزشی، شایستگی تعلیم و تربیتی، پرد

حساس، پیشرفت دانشجو، پرهیز از روابطه دوگانه با دانشجو، راز دار 
بودن، احترام به همکاران، ارزیابی عادلانه دانشجویان، احترام به 

 28در پژوهش خود  ( نیز2002و همکاران ) 20دانشگاه. بوسکیست

ویژگی در چک لیست رفتاری استاد تعبیه کردند که بیشتر بر حیطه 

( 2003) 21ای اخلاقی، رفتاری و ارتباطی متمرکز است. رامسدنه
بیان می دارد که درونمایه قابل « تدریس خوب»ویژگی برای یک  13

توجهی از مسائل اخلاقی مانند احترام به دانشجو، اشتیاق برای علاقه 

مند ساختن دانشجویان به موضوع، ارزیابی عادلانه و توجه به 

17 Perry 
18 Bridges 
19 Murray 
20 Buskist 
21 Ramsden 
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( 2006) 22ر سطح ادراک را داراست. کالنرادیادگیری دانشجویان در ه
چند پرسش پیرامون رابطه ی بین اخلاق، فضیلت های اخلاقی، آیین 

نامه ها  و ویژگی های اخلاقی رفتاری موثر در تدریس مطرح می کند 

قدمی و همکاران  و به بحث و بررسی پاسخ این پرسش ها می پردازد.

خصوصیات آموزشی و  ( در ارتباط میان استاد و دانشجو،1386)
کاشانی  بیرونیاخلاقی استاد را مهمترین عوامل موثر ارزیابی کردند. 

به بررسی اصول اخلاق تدریس از دیدگاه علمای ( 1387و باقری )

 اسلامی پرداخته و از نظرات علامه طباطبایی بهره جسته است. 

( از دانشجویان دانشگاه مموریال کانادا 2010و همکاران ) 23لانید
ویژگی رفتاری استاد بهره گرفتند. حفظ احترام،  9برای طبقه بندی از 

دانش ورزی، در دسترس بودن، مشارکت پذیری، خوش برخورد بودن، 

مدیر و مدبر بودن، پاسخگویی، حرفه ای بودن و حس شوخ طبعی به 

ترتیب اولویت، برآیند این طبقه بندی محسوب می شود. مطلبی فرد، 
 محتوا، ارائه در کارآمدی مؤلفه 8( 1390ن زاده )نوه ابراهیم و محس

 ای حرفه رشد به کمک حرفه ای، تعامل آموزشی، کارآمدی

 کلاس به احترام همکاران، به احترام مناسب، بحث فضای دانشجویان،

مناسب را به عنوان مولفه های تدریس اخلاقی  ارزشیابی نهایت در و
مهینی، رهنما و بهنام جام فراز مصاحبه ها با دانشجویان احصا کرد. 

( مولفه های اخلاق حرفه ای را از چندین منبع احصا کرده و 1392)

به اولویت بندی آنان با نظرخواهی از اعضای هیئت علمی دانشگاه 

( به مرور معنای اشتیاق 2016)  و همکاران 24کلر  شاهد پرداخته اند
اکتور مهم در در تدریس می پردازند و ایجاد اشتیاق توسط استاد را ف

 اثر گذاری بر یادگیری دانشجو قلمداد می کنند.  

( مدل عوامل موثر بر اخلاق حرفه 1397سن پور، نظری و اکبری )ح

ای تدریس در دانشگاه پیام نور غرب کشور را که بر اساس پژوهش 
های داخلی و خارجی گذشته ساخته و توسط خبرگان مورد تایید 

( به توضیح 2018) 25د. موریسون و اوانزقرار گرفته بود، ارائه نمودن

پرداخته اند. او بیان می « 26معلم خوب»نظر دانشجویان درباره یک 

کند که برخی از ویژگی های درونی مانند همدلی و اشتیاق در غالب 
 که دهد می نشان ها این مفهوم روشن تر بیان می شوند. بررسی

 همچون صیخا موضوعات شامل اخیر های سال های پژوهش گستره

 تدریس، در اشتیاق مانند اساتید خاص رفتارهای یا و ها مشخصه

 شوند می دانشجو انگیزش عوامل و همدلی اخلاق مراقبت، اخلاق

 از منظر شایستگی تدریس -2-2
( به بررسی دیدگاه دانشجویان 2002) 29و ویلیامز 28، چلوسکی27یل

استرالیا و مربیان درباره ویژگی های مربی موثر در دانشکده پرستاری 

تحت پنج زیر مجموعه توانایی تدریس، روابط بین فردی، صفات 

                                                             
22 Colnerud 
23 Delaney 
24  Keller 
25  Morrison & Evans 
26  Good teacher 
27  Lee 
28  Cholowski 
29  Williams 
30  The Person as Teacher 
31  Expert on Content Knowledge 
32  Facilitator of Learning Processes 
33  Organizer 
34  Scholar/Lifelong Learner 

شخصیتی، شایستگی های پرستاری و ارزیابی پرداختند و گزارش 
دادند بر اساس نظر هر دو گروه، روابط بین فردی از بیشترین و صفات 

 و تیگلار شخصیتی از کمترین میزان اهمیت برخوردار بودند. 

 معرفی تدریس های شایستگی برای را وبیچارچ( 2004) همکاران

 انتخاب توصیفی چارچوب عنوانی کنند. برای هر کدام از ابعاد این می
 ، 31دانش محتوای در خبره ، 30معلم کسوت در فرد:  است شده

 یادگیرنده) محقق ، 33دهنده نظم ، 32یادگیری فرآیند کننده تسهیل

مطالعه دیدگاه  (  به1384شریفیان، نصر و عابدی ) 34(العمر مادام

های اساتید دانشگاه های استان اصفهان )دانشگاه های اصفهان، 
بخش  اثر صنعتی اصفهان و علوم پزشکی اصفهان( در حوزه تدریس

( دیدگاه دانشجویان مقطع کارشناسی 2007) 35. ولکانوپرداختند

ویژگی مورد بررسی،  26کانادا را مورد مطالعه قرار داده و از میان 

، سخن وری جذاب و خلاق، در دسترس بودن، هیجان دانش ورزی
آوری در تدریس و انتظارات عادلانه و معقول از دانشجو مهم ترین 

 ویژگی ها قلمداد شدند. 

 ای حرفه در پژوهش خود پروژه انجمن (2012) همکاران و 36یلیفم

را بررسی می کند که  37وُلِن اختصار به - معلمان هلند -مربی
 39، بلمونت38سنکو .قلمداد می شود معلمان تگیشایس برای چارچوبی

( معیارهای تدریس اثربخش را بر اساس 2012) 40و یاکسکیند

نظرخواهی از دو گروه از دانشجویان طبقه بندی کرده اند. بوسکیست 

تدریس »( در پی یافتن اصولی جهان شمول برای 2018) 41و کیلی
یست هایی مقاله دارای چک ل 26هستند و در این راستا « 42عالی

 2حاوی شایستگی های تدریس را بررسی کردند و نتیجه گرفتند 

مورد از این ویژگی ها هم در نظر دانشجویان و هم در نظر استادان 

 بسیار مهم است. 
  43. دانش ورزی و آگاهی در مورد موضوع تدریس1

 . 44. مشتاق به موضوع و تدریس2

ترای خود در ( در تحقق بخشی از پایان نامه دک2019) 45یشل ادجم

دیدگاه دانشجویان تحصیلات تکمیلی درباره استاد » فلسفه، موضوع 
را مطرح می کند و با کمک از پرسشنامه « کارشناسی ارشد

( به بررسی دیدگاه دانشجویان دانشگاه 2002بوسکیست و همکاران )

 .در اولویت بندی این موارد می پردازد  46آبرن

علمی از دیدگاه از منظر بررسی وضعیت اعضای هیئت  -3-2

 دانشجویان

( با استفاده از اصول نه 1389راسته، نوه ابراهیم و مطلبی فرد،  )آ
 هیئت اعضای آموزشی اخلاق وضعیت ( به بررسی1996گانه مورای )

35  Vulcano 
36  Melief 
37  VOLEN 
38  Senko 
39  Belmonte 
40  Yakhkind 
41  Buskist & Keeley 
42  Excellent teaching 
43 Being knowledgeable about the topic 
44 Being enthusiastic about the topic andteaching 
45 Michelle Edge 
46 Auburn university 
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 (1389تهران پرداخته و عزیزی ) شهر دولتی های دانشگاه علمی
داد و  اخلاق حرفه ای اساتید دانشگاه کردستان را مورد بررسی قرار

 خصوص اطلاعات و سوابق حفظ اسرار، اخلاقی مولفه تنها چهار

 از استادان برخورداری همکاران، به و احترام شأن رعایت دانشجویان،

 قبولی قابل حد را در دانشجو شأن رعایت و تخصص کافی و دانش

( به ارزیابی اخلاق حرفه 1392ارزیابی نمود. باباصفری و همکاران )

اتید از نقطه نظر دانشجویان کارشناسی ارشد پرداخته ای در میان اس

جنبه اخلاق حرفه ای از دیدگاه نویسندگان، )آموزش،  5در میان و 

پژوهش، منش، روابط انسانی و سازمانی( اساتید بیشترین نمره را در 
 بعد آموزشی و کمترین نمره را در روابط انسانی و سازمانی گرفته اند.

در بخش آموزش مجازی دست   (1394می )ریمانی، زمانی و عاصن

به پژوهش زده و میزان کاربست اخلاق و شایستگی های حرفه ای 

توسط اعضای هیئت علمی آموزش های مجازی دانشگاه های اصفهان 
و علوم پزشکی اصفهان را سنجیدند. و نتیجه گرفتند از دیدگاه اساتید 

 ای حرفه های شایستگی و اخلاق های مولفه میزان و دستیارانشان

 دانشجویان نظر از اما دارد، قرار بالایی حد در مجازی های آموزش در

 باشد.  می 1.0 مطلوب میانگین از تر پائین ها مولفه این
( نتیجه می گیرند از دیدگاه دانشجویان 1394نبری و همکاران )ق

تحصیلات تکمیلی، میان وضعیت موجود و مطلوب اخلاق حرفه ای 

ی سینا همدان شکاف وجود دارد.  جناآبادی و ناستی در دانشگاه بوعل

 دانشگاه اساتید تدریس ای حرفه گزارش داده اند اخلاق (1394زایی )
 اما شود، می ارزیابی متوسط حد از بالاتر کمی بلوچستان و سیستان

 وضعیت با اساتید تدریس ای حرفه اخلاق موجود وضعیت بین

( در 1396ژاد و همکاران )سبحانی ن .دارد وجود فاصله آن مطلوب

 در تدریس ای حرفه اخلاق کاربست میزان تحقیقی دیگر به بررسی
نوشهر ( ره) خمینی امام دریایی علوم دانشگاه علمی هیات اعضای بین

پرداخته و نتیجه گرفتند اخلاق حرفه ای در میان اساتید این دانشگاه 

کشور وضعیت در حد بالایی قرار دارد. در دانشگاه های پزشکی سطح 

(،  1391مطلوب تری مشاهده شد. فرمهینی و بهنام جام )
امراهی، سلطان زاده و اسم حسینی ( 1392) همکاران و بوذرجمهری

( به بررسی وضعیت اخلاق 1393(، سبحانی نژاد و همکاران )1393)

حرفه ای دانشگاه های علوم پزشکی در سطح کشور پرداخته اند و 

ای در دانشگاه های پزشکی کشور را در  میزان رعایت اخلاق حرفه
حد نسبتاً مطلوبی ارزیابی نموده اند. تنها کرمپوریان، ایمنی و ترک 

 دندانپزشکی دانشکده علمی هیئت نگرش اعضای (1391)زبان 

 و ارزیابی نکردند مطلوب ای را حرفه اخلاق مباحث برخی در همدان

 و مستمر صورت به بازآموزی های دوره برگزاری جهت هایی توصیه
 دادند.  ارائه علمی هیئت اعضای برای مداوم

 مولفه ها ءاحصا -4-2

پس از دسته بندی موضوعات مرتبط با اثربخشی اساتید به دو حیطه 

آمده  1اخلاق حرفه ای و شایستگی تدریس، همانگونه که در جدول 

است، تحقیق حاضر مولفه های هر حیطه را با مرور پژوهش های 
مولفه ارائه می  5بدین منظور چارچوبی شامل پیشین استخراج و 

نماید. مولفه های اموزشی، علمی و پژوهشی در حیطه شایستگی های 

تدریس و مولفه های رفتاری و انضباطی در حیطه اخلاق حرفه ای 

قرار می گیرند. برای هر مولفه، گویه هایی تعریف شده است که از 
 مرور پیشینه احصا شده اند. 

 مولفه های اثربخشی اساتید و منابع مرتبط 1جدول 

 منابع مولفه حیطه

های شایستگی 

 تدریس

 آموزشی
، (2002و همکاران ) یل(، 2003رامسدن )، (2002و همکاران ) ستیبوسک، (1996) همکاران و (، مورای1988فلدمن )

 یلیو ک ستیبوسک، (2012سنکو و همکاران )، (1384و همکاران ) انیفیشر، (2007ولکانو )، (2004و همکاران ) گلاریت
(2018) 

 علمی
(، 2004و همکاران ) گلاری(، ت2003(، رامسدن )2002و همکاران ) ستیبوسک ،(1996) همکاران و مورای (،1988فلدمن )
 (2018) یلیو ک ستی(، بوسک2012(، سنکو و همکاران )2007ولکانو )

 (2004و همکاران ) گلاری(، ت2002و همکاران ) ی(، ل2003(، رامسدن )2002و همکاران ) ستی(، بوسک1988فلدمن ) پژوهشی

 اخلاق 

 حرفه ای

 رفتاری

(، 1386(، قدمی و همکاران )2006(، کالنراد )2003رامسدن ) (،2002و همکاران ) ستیبوسک(، 1996مورای و همکاران )
(، 1392(، فرمهینی و همکاران )1390(، مطلبی فر و همکاران )2010(، دلانی و همکاران )1387بیرونی کاشانی و باقری )

 (2007لکانو )(، و2002(، لی و همکاران )2018(، موریسون و اوانز )1397(، حسن پور و همکاران )2016کلر و همکاران )

 انضباطی
(، 1390فر و همکاران ) ی(، مطلب2010و همکاران ) ی(، دلان2006(، کالنراد )2003(، رامسدن )1996و همکاران ) یمورا

 (2007(، ولکانو )2002و همکاران ) ی(، ل2018و اوانز ) سونی(، مور1397حسن پور و همکاران )

 تحقیق و تجزیه و تحلیل داده ها روش -3

قزوین،  شهر در 1369 سال در( ره) خمینی امام المللی بین دانشگاه
 عنوان با که است کشور دانشگاه همچنین تنها. نمود فعالیت به شروع

نامگذاری  – اسلامی شورای مجلس قانونگذاری اساس بر - المللی بین

 رشته 150 به نزدیک و دانشکده 7 شده است. این دانشگاه دارای

 شامل دانشجو 8500 از بیش پذیرای اکنون هم است و تحصیلی
 30 از دانشجوی خارجی 1500 حدود و ایرانی دانشجوی 7000

  . )دانشگاه بین المللی امام خمینی(می باشد جهان کشور
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روش تحقیق پژوهش کاربردی حاضر بر اساس روش گردآوری داده 
ها توصیفی از نوع پیمایشی مقطعی است. جامعه آماری پژوهش 

جوی مقطع کارشناسی رشته مهندسی دانش 240تمامی حاضر شامل 

 1394عمران دانشگاه بین المللی امام خمینی )ره( است که در سال 

این تعداد در برگیرنده  اند.  در این دانشگاه مشغول به تحصیل بوده
شامل  و سال های پیش از آن است که 93دانشجویان ورودی سال 

  .دانشجویان مهمان نیز می باشد

با استفاده از روش نمونه گیری تصادفی در نهایت پس از توزیع 

پرسشنامه قابل استفاده دریافت گردید.  181پرسشنامه ها، تعداد 
هندسی عمران دانشگاه یک پرسشنامه برای هر یک از اساتید گروه م

با یا پیش از آن  94در اختیار دانشجویانی قرار گرفت که در سال 

. آزمودنی های پژوهش به استاد مورد نظر واحد درسی داشته اند

منظور رعایت اصول اخلاقی، اصل رازداری و محرمانه ماندن اطلاعات، 
شنامه محقق با کدهای مشخص معرفی شده اند. ابزار پژوهش، پرس

ساخته است که بر اساس مبانی نظری مقالات مرور شده در ادبیات 

تحقیق به دست آمد. پنج مولفه کلی برای اثربخشی اساتید در 

  پرسشنامه تعریف شد که عبارتند از :
 گویه( ،  6). مولفه آموزشی 1

  گویه( 4) . مولفه پژوهشی2
  گویه( 3). مولفه علمی 3
  (گویه 5). مولفه رفتاری 4
 گویه(  4). مولفه انضباطی 5

نشان داده شده اند. پرسش نامه بر اساس  2در جدول گویه ها ین ا
از خیلی کم/ ضعیف تا خیلی زیاد /  47طیف پنج گزینه ای لیکرت

( تا خیلی زیاد 1قوی تنظیم شد و نمره گذاری از خیلی کم )عدد 

( تعیین گردید. روایی پرسش نامه از طریق روایی محتوا و با 5)عدد 

استفاده از نظر متخصصان تعیین شد. بدین منظور پرسشنامه در 
مدیریت رشته نفر از متخصصین و اعضای هیئت علمی  4اختیار 

قرار گرفت و اعتبار پرسشنامه توسط ایشان تایید گردید.  آموزشی

نشانگر پایایی بسیار مطلوب  0.949برابر با  48ضریب آلفای کرونباخ

تک نمونه  Tتوسط آزمون داده های استخراج شده  پرسشنامه است.
مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. بررسی  SPSS 21ای و نرم افزار 

 –انگرهای تحقیق نیز توسط آزمون کولموگروف نرمال بودن نش

 پذیرفت. صورت  49اسمیرنوف

 یافته ها -4
نفر  73نفر است که تعداد  181پژوهش حاضر شامل  آماریامعه ج

 (%59.7نفر را جنسیت پسران ) 108( و %40.3را جنسیت دختران )

تشکیل می دهند. از میان دانشجویان مقطع کارشناسی مهندسی 

عمران، بیشترین مشارکت در تکمیل پرسشنامه ها از سوی 
بوده است و دانشجویان  1392دانشجویان ورودی سال تحصیلی 

کمترین میزان مشارکت را به خود  1390ورودی سال تحصیلی 

پاسخ  اختصاص دادند. از نظر معدل تحصیلی بیشترین تعداد

                                                             
47 Likert 
48 Cronbach's alpha 

اطلاعات  3داشته اند. جدول  15( معدلی کمتر از %39.2دهندگان )
 مذکور را به نمایش می گذارد.

 مولفه ها و گویه های متناظر با آنها در پرسشنامه  2دول ج

نوع 

 مولفه

شماره 

 گویه
 گویه ها

 آموزشی

 نحوه تدریس و ارائه مطالب درس توسط استاد 1

2 
میزان قابل فهم بودن مطالب تدریس شده 

 توسط استاد

3 
استاد در جهت و اشتیاق انگیزه  مسئولیت پذیری،

  آموزش صحیح به دانشجویان

  تشریح اهداف درسی و ارائه طرح درس  4

5 
استقبال استاد از نظرات و سوالات دانشجویان 

 ضمن تدریس

6 
منصفانه بودن نحوه ارزشیابی دانشجویان توسط 

 استاد

 پژوهشی

 میزان ارائه مطالب جدید و کاربردی  7

8 
توانایی ایجاد انگیزه برای مطالعه و پژوهش 

 بیشتر 

9 
حوزه توانایی استاد در ایجاد علاقه نسبت به 

 دروس تدریس شدههای پژوهشی 

10 
توانایی ایجاد انگیزه در دانشجویان برای 

فراگیری اطلاعات مکمل و نرم افزارهای درس 
 مربوطه

 علمی

11 
میزان تسلط استاد به موضوع دروس تدریس 

 شده

 قدرت بیان و تفهیم اهداف درسی 12

 به روز بودن اطلاعات و دانش استاد 13

 رفتاری

14 
روحیه انتقاد پذیری و میزان تحمل و بردباری 

 استاد 

15 
احترام به دانشجویان و نحوه رفتار اجتماعی 

 استاد

16 
استاد با همدلی و ارتباط دوستانه و صمیمیت 

 دانشجویان 

 رعایت ادب و فروتنی و پرهیز از تکبر  17

18 
برخورد یکسان و عادلانه جنسیتی، قومی و 

 ملیتی

 انضباطی

 اراستگی ظاهر و پوشش مناسب استاد 19

20 
رازداری و حفظ رعایت انضباط و حریم فردی )

 ( در روابط با دانشجویان توسط استاد اسرار

21 
میزان به رسمیت شناختن حقوق دانشجویان 

 توسط استاد 

 حضور منظم و استفاده مطلوب از وقت کلاس 22

 

49 Kolmogorov–Smirnov  
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عضو هیئت علمی گروه عمران در  21تحقیق حاضر از مجموع ر د

نفر از اعضا در سالهای منتهی به تحقیق واحد  1سال مورد بررسی، 

 20اند در نتیجه تعداد  دانشجویان کارشناسی ارائه نداده درسی ای با
گرایش مختلف  6نفر از اعضای هیئت علمی گروه مهندسی عمران در 

به ازای هر یک از اساتید گروه، یک مورد ارزیابی قرار گرفتند. 

پرسشنامه در اختیار پاسخ دهندگان قرار گرفت که به منظور رعایت 

تید یک اصل رازداری و محرمانه ماندن اطلاعات، برای هر کدام از اسا
( و برای هر یک از گرایش های گروه N1, N2, N3, ….., N20کد )

 ( تعریف شده است. M1, M2… M6نیز یک کد )

اطلاعات در سه سطح استاد، گرایش و گروه جمع آوری و سپس با 

استفاده از شاخص های توصیفی )توزیع فراوانی، درصد، میانگین( و 
و آزمون تی  اسمیرنوف –کلموگرف  شاخص های استنباطی )آزمون

جهت بررسی نرمال تک نمونه ای( مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. 

اسمیرنوف استفاده  –بودن متغیرهای تحقیق از آزمون کلموگروف 

 نشان داده شده است. 4که نتایج این آزمون در جدول  می کنیم
 

 اطلاعات پاسخ دهندگان  3جدول 

 اطلاعات  تعداد درصد

59.7%  مرد 108 
 جنسیت

40.3%  زن 73 

1.7%  3 1390 

سال ورود به 

 دانشگاه

37.6%  68 1391 

48.6%  88 1392 

12.2%  22 1393 

39.2% و پایین تر 15 71   

%36.5 معدل تحصیلی 17الی  15 66   

24.3% و بالاتر 17 44   

 
 

اسمیرنوف جهت بررسی نرمال  –نتایج آزمون کلموگروف   4 جدول

 بودن متغیرهای تحقیق

 تعداد متغیر
آماره 

 آزمون

 سطح معنی

 داری

 127/0 17/1 181 آموزشی مولفه

 226/0 04/1 181 پژوهشی مولفه

 210/0 09/1 181 علمی مولفه

 135/0 13/1 181 رفتاری مولفه

 117/0 21/1 181 اخلاقی مولفه

 75/0 76/0 181 اخلاق حرفه ای

 

نتایج جدول فوق نشان می دهد سطح معنی داری آزمون کلموگروف 

اسمیرنوف برای تمام متغیرها بزرگتر از مقدار خطای آزمون  –

( می باشد که نتیجه می شود متغیرهای تحقیق نرمال هستند. 05/0) 
مطابق  از آزمون تی تک نمونه ات تحقیقت بررسی فرضیجهدر ادامه 

فرض اصلی تحقیق به بررسی میزان  استفاده می کنیم. 5با جدول 

می پردازد و فرضیات فرعی اثربخشی  دانشجویان رب تیدااثربخشی اس
مولفه های پنجگانه آموزشی، پژوهشی، علمی، رفتاری و انضباطی 

از آنجا که دامنه مقیاس ها بر اساتید را مورد بررسی قرار می دهد. 

در  3اساس طیف پنج گزینه ای لیکرت بود، میانگین فرضی جامعه 

ی مولفه هامیانگین متغیر  بر اساس فرض صفرنظر گرفته می شود و 
 3میانگین غیر از  بر اساس فرض مقابلو  3حرفه ای اساتید برابر با 

 مورد ارزیابی قرار گرفت.

در خصوص می توان دریافت  5 با توجه به اطلاعات مندرج در جدول

میزان اثربخشی مولفه های اخلاق حرفه ای و شایستگی های تدریس 
مولفه تفاوت  22ی گروه مهندسی عمران در تمامی اعضای هیئت علم

معنادار بین میانگین نمونه و میانگین فرضی جامعه در سطح 

درصد  95در سطح اطمینان وجود دارد و  0.05کمتر از معناداری 

فرض صفر رد و فرض مقابل تایید می گردد. بعبارت دیگر می توان 
برای تمامی مولفه  متغیر اثربخشی اساتیدمشاهده نمود که میانگین 

( است. به عبارت دیگر از دیدگاه  3ها بیشتر از حد متوسط )

در تمام اساتید  دانشجویان میزان اثربخشی مولفه های اثربخشی

متناسب قرار دارد. همچنین  سطح متوسط رو به بالاییدر مولفه ها 
با اطلاعات جدول فوق سطر آخر که کلیت اثربخشی را مورد بررسی 

قرار می دهد نیز تفاوت معنادار بین میانگین نمونه و میانگین فرضی 

میانگین وجود دارد و  0.05جامعه در سطح معناداری کمتر از 

میانگین فرضی جامعه بالاتر از است که  3.51اثربخشی گروه برابر با 
توسط  ی اثربخشیگر وضعیت قابل قبول رعایت مولفه هانشان است و

اعضای هیات علمی در گروه عمران دانشگاه بین المللی امام خمینی 

  )ره( می باشد.

 ولفه های اثربخشی در سطح اساتید م -1-4

آمده است بررسی نظرات دانشجویان  6همانگونه که در جدول 
می دهد که  پیرامون اعضای هیئت علمی گروه مهندسی عمران نشان

 3حائز  N11و  N18 ،N8از منظر مولفه های آموزشی اساتید کد 

و  N13 ،N10رتبه اول در بین اساتید هستند و اساتید با کدهای 

N16  رتبه آخر هستند در این میان از نظر دانشجویان استاد  3حائز
  N16در بالاترین رتبه و استاد با کد  4.30با میانگین  N18 با کد 

در پایین ترین رتبه و به لحاظ آموزشی در سطحی  2.83گین با میان

پایین تر از میانگین قرار دارد. روند مولفه های پژوهشی نیز حاکی از 

بالاترین میانگین  N19و  N15 ،N18این است که اساتید با کدهای 
پایین ترین میانگین را به  N16و  N10 ،N13 و اساتید با کدهای 

بالاترین  N18و  N8 ،N11اساتید با کدهای  خود اختصاص داده اند.

 N12و  N16 ،N10رتبه های مولفه علمی و اساتید دارای کدهای 

پایین ترین رتبه های این مولفه را دارا هستند، که در این میان اساتید  
N16  وN10  را کسب نمودند. 3میانگینی کمتر از  

فتاری و همچنین بررسی نظرات دانشجویان پیرامون مولفه های ر

در  N11و  N19 ،N18انضباطی نشان می دهد که اساتید با کدهای 

هر  دو مولفه بالاترین میانگین را بدست آوردند. از منظر این دو مولفه 
حائز رتبه آخر  N13حائز رتبه اول و استاد با کد  N19استاد با کد 

گردیدند. جمع بندی کلیه مولفه های پنجگانه اثربخشی اساتید نشان 

با میانگین   N18، استاد 4.26با میانگین  N19ی دهد که استاد م

حائز سه رتبه اول گردیدند و  4.16با میانگین  N11و استاد  4.25
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با کسب میانگین های کمتر از  N18و  N13 ،N10اساتید با کدهای 
، حائز پایین ترین رتبه مولفه های  2.90و  2.69، 2.39و به ترتیب  3

 دانشجویان هستند.  اثربخشی از منظر 

 مولفه های اثربخشی در سطح گرایش های تخصصی -2-4

نظرات دانشجویان پیرامون اعضای هیئت علمی گروه  7جدول 

مهندسی عمران را در سطح گرایش های تخصصی مورد جمع بندی 

قرار می دهد که از منظر مولفه های پنجگانه آموزشی، پژوهشی، 
سب میانگین های متفاوت در علمی، رفتاری و انضباطی با وجود ک

بالاترین رتبه و اساتید  6Mمجموع، اساتید گرایش تخصصی کد 

پایین ترین رتبه را بدست آوردند. در همین  4Mگرایش تخصصی کد 

گانه تخصصی گروه  6راستا بررسی مولفه های اثربخشی در گرایشات 
مهندسی عمران دانشگاه بین المللی امام خمینی )ره( قزوین نشان 

با  5M، کد 1رتبه  4.12با میانگین  6Mمی دهد که گرایش کد 

با  4Mو  2M ،1M ،3Mو گرایش های کد  2رتبه  3.80میانگین 

به ترتیب در رتبه های سوم  3.07و  3.39، 3.43، 3.47میانگین های 
دارای  4Mالی ششم قرار گرفتند و بدین ترتیب گرایش تخصصی کد 

 باشد. میانگینی نزدیک به حد متوسط می

 
 

 

 مولفه های اثربخشی در سطح گروه  -3-4

در هریک  گروه مهندسی عمران را و رتبه میانگینهمچنین  7جدول 

از گویه ها و مولفه های مورد بررسی به نمایش گذاشته است. بررسی 
جدول مذکور نشان می دهد که گویه حضور منظم و استفاده مطلوب 

یزان تسلط استاد به م( از مولفه انضباطی و 3.93از وقت کلاس )

راستگی ظاهر و آ از مولفه علمی (3.89) موضوع دروس تدریس شده

( از مولفه انضباطی به ترتیب سه 3.76) و پوشش مناسب استاد
نگیزه برای توانایی ایجاد امیانگین بالا را کسب نموده اند و گویه های 

ویان توانایی ایجاد انگیزه در دانشج(، 3.04) مطالعه و پژوهش بیشتر

( 3.12) برای فراگیری اطلاعات مکمل و نرم افزارهای درس مربوطه

دروس حوزه های پژوهشی توانایی استاد در ایجاد علاقه نسبت به و 
به پژوهشی  مولفه گویه های( هر سه از دسته 3.12) تدریس شده

ترتیب سه میانگین پایین را کسب نموده اند. در همین راستا بررسی 

های مختلف پنجگانه در سطح گروه نشان می دهد و مقایسه مولفه 

(، آموزشی 3.58(، رفتاری )3.64(، علمی )3.68که مولفه انضباطی )
( به ترتیب رتبه های اول تا پنجم را به خود 3.16( و پژوهشی )3.51)

مهندسی  اختصاص دادند و میانگین کل مولفه های اثربخشی گروه

 گردید. 3.51برابر با  عمران دانشگاه امام خمینی )ره( قزوین
 

دبررسی فرضیات مولفه های حرفه ای اساتیتک نمونه ای برای  آزمون تینتایج   - 5 جدول  

 سطح معنی داری درجه آزادی tآماره  انحراف معیار میانگین تعداد تغیرم

 000/0 180 13/8 84/0 51/3 181 آموزشی مولفه

 021/0 180 33/2 94/0 16/3 181 پژوهشی مولفه

 000/0 180 86/9 87/0 64/3 181 علمی مولفه

 000/0 180 82/6 08/1 58/3 181 رفتاری مولفه

 000/0 180 68/11 78/0 68/3 181 اخلاقی مولفه

 000/0 180 77/8 78/0 51/3 181 اخلاق حرفه ای

 بحث  -5

عمران  یرشته مهندس یمقطع کارشناس یاندانشجو یدگاهاز د
 یتهئ یاعضا یاثربخش یتوضع ینی،امام خم یالملل یندانشگاه ب

 یابیگروه، در سطح بالاتر از حد متوسط و نسبتا مطلوب ارز ینا یعلم

جامعه بالاتر  یفرض یانگینتمام مولفه ها از م یانگینم ینشد. همچن

اخلاق حرفه  یمولفه ها یتقبول رعا لقاب یتاست که نشانگر وضع
در گروه  یعلم یاته یتوسط اعضا یستدر یها یستگیو شا یا

 باشد.  ی)ره( م ینیامام خم یالملل ینعمران دانشگاه ب

محققان اشاره شده  یگرد یها یافتهپژوهش همسو با  ینا یها یافته

صورت  یپژوهش ها یجحاصله با نتا یجنتااست و  یقتحق یاتدر ادب
و همکاران  ی( ، قدم1384و همکاران ) یفیانگرفته توسط شر

و  ینی(، فرمه1996) ی(، مورا1389(، آراسته و همکاران )1386)

و  ی(، بوذجمهر1392) مکارانو ه یان( ، کرمپور1391همکار )

ران و همکا ی(، باباصفر1392و همکاران ) ی(، امراه1392همکاران )
(، 1393و همکاران ) ی(، قنبر1393و همکاران ) یمانی(، نر1392)

(، 1394و همکاران ) ی(، جناباد1393نژاد و همکاران ) یسبحان

( و حسن 1396نژاد و همکاران ) ی(، سبحان1395و همکاران ) ینجف

 ( مطابقت دارد.1397پور و همکاران )

 باطیمولفه انضاز نقطه نظر دانشجویان، گروه مهندسی عمران در 

ضعیفترین عملکرد را داشته  پژوهشی مولفهبهترین عملکرد و در 

است. اولویت بندی مولفه ها از نقطه نظر دانشجویان عبارت است از : 

 مولفه. 4رفتاری  ولفهم. 3علمی  مولفه. 2باطی . مولفه انض1
حضور منظم و »در میان گویه ها   پژوهشی. مولفه. 5 وآموزشی 

بیش از سایر گویه ها توسط « استفاده مطلوب از وقت کلاس

 و مطالعه برای انگیزه ایجاد توانایی»اساتید گروه رعایت شده، و 

کمتر از سایر گویه ها مورد توجه ایشان بوده است.  «بیشتر پژوهش

 مطلوب استفاده و منظم حضور، انضباطی مولفهن گویه های در میا

بیش از سایر  استاد مناسب پوشش و ظاهر راستگی، آکلاس وقت از

گویه مورد تایید دانشجویان قرار گرفته است که حاکی از اهمیت 

 دادن به اصول انضباط فردی از سوی اساتید گروه است. 
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ی مورد بررسیه هادر هریک از گویه ها و مولف "گروه"و کل  "گرایش"هر  و رتبه میانگین  7جدول   

"گرایش"مولفه ها در هر گویه ها و رتبه میانگین و  "گروه"مولفه ها در گویه ها و رتبه میانگین و     

 رتبه میانگین شماره گویه  M1 M2 M3 M4 M5 M6 شماره گویه

1 3.45 3.82 3.31 2.85 3.55 3.86  1 3.44 14 

2 3.23 3.82 3.06 3.12 3.60 4.00  2 3.42 15 

3 3.41 3.46 3.61 3.21 4.20 4.24  3 3.66 7 

4 3.14 3.93 3.31 2.85 3.90 3.97  4 3.47 13 

5 3.55 3.71 3.51 3.33 4.00 4.34  5 3.70 5 

6 3.36 3.18 3.47 2.79 3.10 4.21  6 3.36 17 

آموزشی گروه مولفه   4.10 3.73 3.03 3.38 3.65 3.36 آموزشی گرایش مولفهمیانگین   3.51 4 

     1 2 6 4 3 5 آموزشی مولفهرتبه هر گرایش در 

7 3.50 3.43 3.12 2.88 3.45 4.10  7 3.36 18 

8 2.77 3.00 2.84 2.79 3.45 3.66  8 3.04 22 

9 3.09 3.14 2.90 2.58 3.65 3.76  9 3.12 20 

10 2.91 3.04 3.04 2.73 3.65 3.59  10 3.12 21 

پژوهشی گروه مولفه  3.78 3.55 2.74 2.97 3.15 3.07 پژوهشی گرایش مولفهمیانگین   3.16 5 

     1 2 6 5 3 4 پژوهشی مولفهرتبه هر گرایش در 

11 4.05 3.93 3.78 3.58 4.15 4.10  11 3.89 2 

12 3.23 3.46 3.14 2.94 3.65 4.10  12 3.38 16 

13 3.50 3.89 3.57 3.27 3.85 3.97  13 3.65 8 

علمی گروه مولفه  4.06 3.88 3.26 3.50 3.76 3.59 گرایشعلمی  مولفهمیانگین   3.64 2 

     1 2 6 5 3 4 علمی مولفهرتبه هر گرایش در 

14 3.41 2.96 3.22 2.61 3.55 4.28  14 3.30 19 

15 3.55 3.11 3.59 3.00 4.10 4.45  15 3.60 9 

16 3.55 3.21 3.49 3.03 4.00 4.55  16 3.60 10 

17 3.55 3.32 3.63 3.18 4.20 4.62  17 3.71 4 

18 3.50 3.54 3.61 3.61 3.80 4.14  18 3.69 6 

رفتاری گروه مولفه  4.41 3.93 3.08 3.51 3.23 3.51 رفتاری گرایش مولفهمیانگین   3.58 3 

     1 2 6 3 5 4 رفتاری مولفهرتبه هر گرایش در 

19 4.18 3.57 3.84 3.03 3.85 4.28  19 3.76 3 

20 3.45 3.50 3.37 3.24 3.65 4.10  20 3.52 11 

21 3.45 3.50 3.37 2.91 3.80 4.28  21 3.51 12 

22 3.55 3.89 3.86 4.00 4.45 3.97  22 3.93 1 

انضباطی گروه مولفه  4.16 3.94 3.30 3.61 3.62 3.66 انضباطی گرایش مولفهمیانگین   3.68 1 

     1 2 6 5 4 3 انضباطی مولفهرتبه هر گرایش در 

گروه میانگین کل  4.12 3.80 3.07 3.39 3.47 3.43 گرایشهر کل  میانگین  3.51  

     1 2 6 5 3 4 رتبه هر گرایش

 رعایتو  انیانشجوشناختن حقوق د تیبه رسم زانیماز سوی دیگر 

 دانشجویان با روابط در( اسرار حفظ و رازداری) فردی حریم و انضباط

پایین تر از میانگین اکتسابی مولفه انضباطی قرار گرفتند که نشان 

دهنده آنست که در مجموع اساتید به رعایت اصول انضباط فردی 
ین بیش از رعایت اصول انضباطی مرتبط با دانشجویان توجه دارند. ا

شرایط ایجاب می کند تا اساتید نسبت به رعایت حقوق و جایگاه 

 دانشجویان بیش از پیش اهتمام داشته باشند.

، میزان تسلط استاد به موضوعات تدریسی در میان علمی مولفهدر 

کل گویه های مورد بررسی در رتبه دوم قرار دارد که نشانگر اذعان 

از سوی دیگر دانشجویان در دانشجویان به تسلط علمی اساتید است، 
میان گویه های مربوط به مولفه علمی دانشجویان نسبت به به روز 
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بودن اطلاعات و دانش اساتید تا حدودی موافقت دارند اما مع الوصف 
از کیفیت انتقال مطالب رضایت خویش را نشان نداده اند. لازمه ارتقاء 

ت بالا بردن این وضعیت اینست که دانشگاه دوره های مهارتی جه

 برگزار نماید.  یاهداف درس میو تفه انیقدرت ب

 و فروتنی و ادب رعایت، از نقطه نظر دانشجویان، رفتاری مولفهدر 

در  ملیتی و قومی جنسیتی، عادلانه و یکسان برخوردو  تکبر از پرهیز

حد قابل قبولی ارزیابی شده است. گویه اخیر از جهت آنکه دانشگاه 
نوان یک دانشگاه بین المللی پذیرای دانشجویان با مورد بررسی به ع

ملیت های گوناگون و فرهنگ های متفاوت است، اهمیت بیشتری 

 و پذیری انتقاد روحیهنسبت به سایر گویه ها در این مولفه داراست. 

نیز با وجود اهمیت فراوان در بهره وری  استاد بردباری و تحمل میزان
کمترین میزان توجه از سوی اساتید را انتقال مفاهیم به دانشجویان، 

به خود اختصاص داده است. پرداختن به آموزه های اخلاقی و مهارت 

های روانشناسی در دوره های دانش افزایی می تواند راهکاری جهت 

 مقابله با این ضعف در میان اساتید باشد. 

 سوالات و نظرات از استاد استقبال، میزان آموزشی مولفهدر 

 مسئولیت زانیماز سوی دانشجویان و  تدریس ضمن اندانشجوی

 دانشجویان به صحیح آموزش جهت در استاد اشتیاق و انگیزه پذیری،

 ارزشیابی نحوهمطلوب ارزیابی شده است، اما در مقابل دانشجویان 

شان توسط اساتید را چندان عادلانه نمی دانند. تعریف فرآیندهای 
مشخص نمودن متغیرهای دقیق شفاف جهت ارزشیابی دانشجویان و 

جهت ارزیابی فعالیت ها توسط اساتید می تواند به برطرف نمودن این 

 ذهنیت دانشجویان کمک شایانی نماید. 

 و جدید مطالب ارائه میزانشامل  پژوهشی مولفه و گویه های

 توانایی  ،بیشتر پژوهش و مطالعه برای انگیزه ایجاد توانایی ،کاربردی
 تدریس دروس پژوهشی های حوزه به نسبت علاقه ایجاد در استاد

 اطلاعات فراگیری برای دانشجویان در انگیزه ایجاد تواناییو  شده

، کمترین میزان رضایت مربوطه درس افزارهای نرم و مکمل

در مقایسه با سایر گویه  دانشجویان را به خود اختصاص داده اند و
ندارند. تشویق اساتید های دیگر مولفه ها در سطح قابل قبولی قرار 

گروه به تعامل با دانشجویان مقطع کارشناسی با رویکرد کاربردی و 

پژوهشی و ایجاد انگیزه برای مشارکت در این نوع فعالیت ها و فراهم 

نمودن بستر و امکانات پژوهشی از سوی دانشگاه می تواند اساتید را 
 به سمت بهبود مولفه های پژوهشی سوق دهد.

کد  6ایت اصول اخلاقی و حرفه ای گرایش های گروه با به دلیل رع

در تمامی مولفه ها بالاترین نمره را به  6Mمعرفی شده اند. گرایش 

دست آورد و موفقترین گرایش در عمل به اصول اخلاق حرفه ای و 
نیز با کسب  4Mشایستگی های تدریس به شمار رفت. گرایش 

از مولفه ها، به عنوان  کمترین نمره از سوی دانشجویان در هر یک

ضعیفترین گرایش معرفی شده است. تفاوت معناداری میان میانگین 

نمره این دو گرایش دیده می شود که در نمره میانگین کلی گروه 
نیز با کسب سایر گرایشات مهندسی عمران تاثیر گذار بوده است. 

همچنین  دو گرایش یاد شده قرار گرفته اند. فی ما بین میانگینی

بدون اشاره به نام اساتید، این تحقیق به بررسی وضعیت اساتید در 

                                                             
50  Tuning educational structures   
51  Lisbon strategy  

گروه مهندسی عمران دانشگاه بین المللی امام خمینی )ره( پرداخته 
و نتایج استخراج شده از پرسشنامه ها به گرایشات و در نهایت کل 

گروه تعمیم داده شده است. کسب نمرات بسیار کم توسط برخی از 

است که نیاز به تدوین منشور اخلاق حرفه ای و اساتید نشانگر آن 

برگزاری دوره های آموزشی اخلاق حرفه ای برای گروه مهندسی 
عمران وجود دارد؛ چرا که افزایش میانگین مولفه هر استاد با بهره 

گیری از ابزار آموزشی و قانونی می تواند تاثیر به سزایی در افزایش 

اخلاق حرفه ای و شایستگی های میانگین مولفه کلی گروه در رعایت 

داشته باشد. از سوی دیگر تاثیر رعایت اخلاق حرفه ای از سوی اساتید 
می تواند در موفقیت دانشجویان تحت راهنمایی ایشان در مقاطع 

بالاتر )کارشناسی ارشد و دکتری( موضوع پژوهش های بعدی در نظر 

 گرفته شود.

 گیری و پیشنهاد نتیجه -6
از دیدگاه بسیاری  -انطور که پیشتر بررسی شد هم –آموزش عالی 

از پژوهشگران نقشی کلیدی در پیشرفت جامعه را داراست. از این 

روست که بسیاری از کشورهای جهان به این مقوله توجه ویژه ای را 

 50پروژه ساخت سازه های آموزشی اروپامعطوف ساخته اند؛ از جمله 
سازی ارزش ها و  که به منظور یکسان 51و استراتژی لیسبون

استانداردهای آموزش عالی در اروپا تدوین شده و یا فعالیت هایی که 

صورت می گیرد. بدون  52آمریکا های انجمن استادان دانشگاهتوسط 

شک فراتر از این دست برنامه های مشترک، هر دانشگاه یا موسسه 
آموزش عالی، نیاز به تدوین کدهای اخلاقی درون سازمانی دارد تا 

تواند با ارتقا سطح عملکرد اخلاقی و آموزشی خود، سهم خود را در ب

تربیت دانشجویان به عنوان فعالان عرصه های فنی و مهندسی، علوم 

پزشکی و علوم انسانی در چشم اندازی وسیع تر به عنوان کنشگران 
 میزان بررسی »این عرصه ها، ادا نماید. تحقیق فوق که با عنوان 

 بین دانشگاه عمران مهندسی گروه علمی ئتهی اعضای اثربخشی

صورت پذیرفت، در تلاش است تا با بررسی « (ره) خمینی امام المللی

میزان رعایت مولفه های این مفهوم، ماهیت شفاف تری از تاثیرگذاری 
اساتید بر دانشجویان در این گروه را نشان دهد. در انجام این پژوهش 

، رعایت انصاف و امانت و اصل سعی شد تا رعایت اصول حقیقت جویی

در مرور  رازداری به طور کامل مورد توجه قرار بگیرد و رعایت گردد.

مقالات پیشین مشخص شد محققان بیش از آنکه به ماهیت اثربخش 
بودن یک استاد توجه کنند، در تلاش برای ارزیابی وضعیت اخلاق 

بوده اند. حرفه ای، شایستگی های تدریس و یا مفاهیمی از این دست 

به ظن نویسندگان این مقاله لازم است تا نگاه عمیق تری به این 

مفهوم داشت و پیش از هر چیز به عنوان راهکاری بلندمدت، باید 
جستجوی دقیقی جهت شناسایی ریشه های ضعف در اثربخشی 

اساتید صورت گیرد. از سوی دیگر آنچه از نتایج این پژوهش برمی 

در گروه مهندسی عمران دانشگاه بین المللی آید آن است که اساتید 

امام خمینی )ره(، به رعایت اصول اخلاق حرفه ای و شایستگی های 
تدریس توجه دارند، با این وجود در برخی از گرایشات نیاز به توجه 

بیشتر به این مقوله دیده می شود. از این رو پیشنهاد می شود 

ای گروه های آموزشی کارگروهی جهت تدوین آیین نامه اخلاقی بر
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در نظر گرفته شود. همچنین به منظور آشنایی و به کارگیری اخلاق 
حرفه ای توسط اساتید، کارگاه های آموزشی متناوب و تکرار پذیر در 

در  همچنین می توان طول مدت خدمت آموزشی ایشان برگزار گردد.

بررسی های آتی، به بررسی میزان کسب موفقیت )بر اساس پیشینه 

مقطع  93الی  90حقیق مرتبط( دانشجویان وروردی سال ت
کارشناسی مهندسی عمران دانشگاه بین المللی امام خمینی )ره( در 

گرایش های مختلف پرداخت و نتایج حاصله را با یافته های این 

از آنجا که این پژوهش از پژوهش مقایسه کرده و مرتبط ساخت. 

سی عمران صورت گرفته، دیدگاه دانشجویان کارشناسی گروه مهند
باید در تعمیم نتایج به سایر گروه ها و یا به طور کلی دانشگاه با 

پژوهشی، باید توجه  مولفههمچنین در رابطه با احتیاط عمل شود. 

داشت که دانشجویان مقطع کارشناسی همانند دانشجویان مقاطع 

نامه و  پایان ارائهی نظیر پژوهشفعالیت های بالاتر به طور مستقیم با 
از وظایف  ، از این رو پیشنهاد می گرددمقاله درگیر نمی شوند یا

آموزشی اساتید در مقطع کارشناسی، بخشی به نفع فعالیت های 

و ارائه چارچوبی جهت تخصیص بخشی از  پژوهشی کاسته شود

فعالیت های دانشجویان مقطع کارشناسی به حوزه های پژوهشی 
یت پیشنهاد می شود به منظور تایید در نها .مورد بررسی قرار گیرد

نتایج این پژوهش، تحقیقی در رابطه با وضعیت آتی دانشجویان پاسخ 

دهنده به این پرسشنامه صورت گیرد تا ارتباط میان اثر بخشی اساتید 

 در موفقیت این دانشجویان مشخص گردد.

 مراجع -7
ضا فرد، عل و مطلب   یمعبدالرح یم،نوه ابراه یدرضا؛آراسته، حم [1]  (. بررسی1389) یر

د  دولب   یدانشگاه ها علمی یئته یاعضا اخلاق آموزسی   یتوضع شهر تهران. راهی 
 .219-203(، 9-8)3فرهنگ، 

؛ سلطانزاده، وح امراهی، [2] ،و اسم حس ید اکی  اخلاق  یت(. وضع1393غلامرضا ) یبی
دهایپرستار  یاندانشجو  یدگاهاز د علمی تیأه یاعضا آموزسی   آموزش در  ی. راهی 

 .240-235(، 4)7 ،علوم پزشکی
اخلاق  یرانی در آموزش. مجله ا ی(. اصول اخلاق حرفه ا1391پور، معصومه ) ایمانی  [3]

 .41-27(، 6)5 ،پزشکی ی    خو تار 
  باباصفری، [4]

 
ترک زاده، جعفر و  ین؛نظام الد یه،رحمت اله؛ فق ،محبوبه؛ مرزوق

،ی از استادان دانشگاه ش یاخلاق حرفه ا یان  (. ارز 1392) یدهفر  وسفی  یدگاهاز د یر
. پژوهش درسی یزیآن در برنامه ر  یب  ترب یارشد و دلالت ها کارشناسی  یاندانشجو 

  doi: 10.22099/JCR.2013.2513 .86-67(، 1)3 ،برنامه درسی یها
ی حس ی،و بوذرجمهر  یاسمن ی،مهسا؛ هرند یان،فتح اله؛ منصور  بوذرجمهری، [5]  یر

  ید شه دانشگاه علوم پزشکی ید اسات یاخلاق حرفه ا یان  (. ارز 1392)
 
از  یزد  صدوق

(، 3)8 ،دانشگاه. مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکی ینا یاندانشجو  یدگاهد
44-52. 

ونی  [6] بر اساس  یسو اصول اخلاق تدر  (. مبانی 1387خسرو ) یو باقر  یهراض ،کاشانی   بیر
،و علوم ترب . روانشناسیاخلاق اسلامیفلسفه   .135-115(، 3)38 یب 

[7] ، ی  (. و 1389کن )  بیر
 
جمان: ام ید اسات یها یژگ محمد برتر، )می  و مژگان  یوسفی  حاج   یر

 جبلی
 

 (2004اصل اثر:  ی    خ. )تار و اجتماعی (، تهران: پژوهشکده مطالعات فرهنکی
[8] ،  (. نقش آموزش عالی1393) ینفخرالد ی،سپهر، محمد و احمد یونهما یم؛مر  ثابب 

 .69-59(، 4)6 یران،ا . مطالعات توسعه اجتماعیدر توسعه ملی
بادی، [9]

ّ
ی حس جناآ ،زا و ناسب   یر وضع موجود و مطلوب اخلاق  یسه(. مقا1394ناصر ) نی

دها یستاندانشگاه س ؛علمی یاته یدر اعضا یستدر  یحرفه ا  یو بلوچستان. راهی 
 .322-317(، 5)8 ،آموزش در علوم پزشکی

؛ نظر  حسن [10] مدل عوامل مؤثر بر  (. طراج1397) یمانپ ی،کامران و اکی    ی،پور، اکی 
آموزش و  نور غرب کشور. جامعه شناسی یامدر دانشگاه پ یستدر  یاخلاق حرفه ا

 .101-87(، 6)6پرورش، 
[11] ، انطباق  (. بررسی1395محمدرضا و نوابخش، مهرداد ) یگانه، یشهلا؛ جواد خلفی

  یقات. تحقیاندانشجو  اخلاق علمی یدر هنجارها یو رفتار  ینظر 
 

 یران،ا فرهنکی
9(3 ،)31-55. doi: 10.22035/IJCR.2016.320  

ز فر  یا،ن رحیم [12] ی سازمان بر هويت 1390زهرا ) ،خواه فرخانی  یکو ن یی 
 
(. تاثیر جو اخلاق

ی و تمايل به ترک خدمت فروشندگان. اخلاق در علوم و فناور 
-84(، 4)6 ی،سازمانی
94. 

،بقا ی؛نژاد، مهد بحانی س [13] انم (. بررسی1396حسن ) ،محمدرضا و نجفی  نی ی کاربست   یر
ی در ب یستدر  یاخلاق حرفه ا  یبی امام خم یانی دانشگاه علوم در  علمی یأته یاعضا یر

،)ره( نوشهر. آموزش علوم در   .16-1(، 9)4 یانی
محسن  ،فراهانی  یبی رضا و فرمه ی،هرند یحسن؛ جعفر  ،نجفی  ی؛نژاد، مهد سبحانی  [14]

دانشگاه علوم  یان؛دانشجو  یدگاهاز د یستدر  یاخلاق حرفه ا ی(. مولفه ها1393)
دها پزشکی  .403-399(، 6)7 ،آموزش در علوم پزشکی یقم. راهی 

یفیان، [15] ی (. تب1384) لطفعلی ی،نصر، احمدرضا و عابد یدون؛فر  ش   ینشانگرها ییر
ی و م اثربخش در دانشگاه ها و موسسات آموزش عالی یستدر  تحقق آن در دانشگاه  انیر

 .52-25(، 3)11 ،در آموزش عالی یزیاصفهان. پژوهش و برنامه ر 
د  تأملی ؛در آموزش عالی یا(. اخلاق حرفه1389اله. )نعمت عزیزی، [16]  یهابر راهی 

  یهابهبود استاندارد 
 
د فرهنگ، دانشگاهی یهادر آموزش اخلاق -173(، 8-9)3. راهی 

201. 
. اخلاق در علوم آموزش عالی یرمز ارتقا (. اخلاق علمی1385مقصود ) فراستخواه، [17]

 .28-13(، 1)1 ی،و فناور 
انم (. بررسی1391) یلا محسن و بهنام جام، ل ،فراهانی  فرمهیبی  [18] ی  یمولفه ها یترعا یر

دانشگاه شاهد. اخلاق در علوم و  علمی یأته یآموزش در اعضا یاخلاق حرفه ا
 .64-55(، 1)7 ی،فناور 

اخلاق  ی(. مولفه ها1392) یلا محسن؛ رهنما، اکی  و بهنام جام، ل ،فراهانی  فرمهیبی  [19]
(، 22)6 ،آن. نامه آموزش عالی یبند یتو اولو  علمی یأته یاعضا آموزسی   یحرفه ا
41-62. 

[20] ، ،معصومه؛ م قاراخانی زانی  های(. عوامل مؤثر بر ناراسب  1395الله ) یتآ ید س یر
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